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INTRODUCCIO

Entre juliol 2018 i juliol 2020, la Universitat Gaston Berger a través del seu Laboratori d’Analisi de les
Societats i els Poders / Africa — Diaspores (LASPAD) va posar en marxa el programa de recerca-accié
anomenat “Experiencia controlada de formacié dels i de les representants electes i agents territorials del
departament de Podor”, finangat per I'Agéncia Catalana de Cooperacié al Desenvolupament(ACCD) en
col-laboracié amb I'ARD i la fundacié Mén 3.

L'objectiu principal d’aquest programa consistia en avaluar els resultats i efectes de la formacid en els
coneixements i les practiques dels actors locals (representants electes i agents territorials) aixi com en
I’eficiencia del funcionament dels municipis. Es perseguien dos objectius especifics:

1. Avaluar i explicar els canvis individuals (o no) relatius als coneixements, les practiques, les actituds,
constatats en els representants politics durant i després del programa de refor¢ de les capacitats
prestant una atencié especial a la dimensié de génere;

2. Avaluar i explicar 'eficiencia (o no) diferencial (o no) dels municipis abans i després de la capacitacio
dels representants electes, dels membres de la junta municipal (actors que tenen per funcié liderar
I’entitat) i dels agents encarregats del servei public en els tres ambits que conformen I'objectiu de
les lleis reformadores: la governanga democratica; el desenvolupament local; I'apoderament de les
dones (empowerment).

El programa de recerca es va estructurar en tres grans fases:

i) larealitzacié d’un estudi de referéncia (baseline),

ii) lapreparaciéilaimparticio de les formacions,

iii) I'avaluacio dels resultats i efectes del reforg de les capacitats. Les fases 1 i 2 han estat realitzades
i han estat objecte d’informes especifics mentre que el present informe tracta de la metodologia
i dels resultats de I'avaluacié propiament dita (fase 3).

Inicialment teniem dos objectius especifics perd I'informe se centrara exclusivament en el primer objec-
tiu, el que esta relacionat amb els canvis a nivell individual. Dues raons de pes en han impedit observar
de moment els resultats relacionats amb el segon objectiu especific que tracta dels efectes de la forma-
cié a nivell municipal.

La primera té relacié amb el fet que mesurar la dinamica del canvi de les institucions a nivell macrosocio-
logic és molt més complex i lent que no pas a nivell individual. El breu temps de latéencia entre el final de
las formacions i les avaluacions (quatre mesos) no permetia una observacié rigorosa de les evolucions a
nivell del desenvolupament territorial. Els efectes de la formacié dels/de les representants electes per
aquest indicador necessiten un temps d’observacido que idealment s’hauria d’estendre durant tot el
mandat d’un consell municipal (5 anys) o contemplar com a minim dos anys pressupostaris. Com que el
temps de recerca que teniem estava limitat a 24 mesos per al conjunt del projecte, vam decidir reservar
al menys sis mesos com a periode d’observacié de la posada en practica de les formacions. No obstant,
els retards viscuts a la segona fase (cf. I'informe) perd també i sobretot la incertesa en la qual viviem des
de feia uns mesos pel que fa al calendari electoral van fer que decidissim realitzar |’avaluacié abans que
alguns/algunes representants electes que havien participat en I'experiéncia poguessin deixar de ser
membres de la junta. A aquesta primera variable temps s’hi han afegit els efectes de la pandemia.

En efecte, les restriccions relacionades amb la COVID 19 no han estat sense conseqiiéncies en els efectes
esperats de la nostra experiencia. La fase d’avaluacié d’aquest projecte de recerca-accid intervé en un
periode de crisi sanitaria mundial que també afecta al Senegal. El funcionament de les entitats locals,
com el de la majoria dels organs de representacid publica, ha estat profundament alterat per la pandée-



mia. Fins i tot abans que el consell de ministres del 22 d’abril de 2020 adoptés un projecte de disposicié
de mesures derogatories pel que fa al funcionament dels consells municipals i departamentals, aquests
consells ja no es van reunir a la majoria de municipis del departament de Podor. Les mesures de distan-
ciament social que la pandemia de coronavirus va imposar a tot arreu també va afectar el bon funciona-
ment de les entitats territorials que es van veure obligades a reduir les trobades i el treball dels consells
municipals. Les nostres entrevistes han fet palés que les juntes municipals ja havien reaccionat amb la
iniciativa de limitar les assemblees locals. Aquesta situacié ha tingut un impacte directe en la Freqgliencia
d’Utilitzacié de les Competéncies (FUC) com veurem més endavant.

Aixi, els nostres resultats reflecteixen principalment el nostre primer objectiu que consisteix en mesurar i
explicar els canvis que s’han donat a nivell individual, el dels/de les representants electes i agents territo-
rials a partir de I'experiéncia de capacitacié. De manera especifica, aquest informe presenta els resultats
de I'experiéncia de capacitacid dels/de les representants electes i agents territorials de nou municipis del
departament de Podor pel que fa al seu nivell de competéncia, i també pel que fa a la mobilitzacié
d’aquestes competéncies en I'exercici dels seus carrecs.

Les principals llicons que extraiem d’aquesta avaluacid dels resultats i dels efectes de la formacié amb un
nivell de significacio de I’'1% (és a dir amb un risc d’equivocacio de només 1%) son les seglients:

e El programa de reforg de les capacitats ha produit una millora del Nivell Global de Competéncies
(NGC) dels/de les representants electes que n’han beneficiat de 'ordre de 0.332 punts. Es tracta
d’una progressié significativa.

e L’'NGC dels homes i dones representants electes ha progressat significativament pero els homes
mantenen i incrementen lleugerament el seu avantatge. Aixi, sembla que I'efecte de la formacio ha-
gi estat més important en els homes amb una millora del seu NGC de 0.413 de mitjana. En les do-
nes, 'augment de I’'NGC sembla ser més modest pero segueix sent significatiu ja que es constata
una progressio de 0.246.

e  En canvi, si ens fixem en la Freqiéncia d’Utilitzacié de les Competencies (FUC), observem que les
dones mobilitzen amb més freqiiencia les competéncies adquirides en la gestié municipal que els
homes. Els avantatges comparatius de cada sexe semblen diferents: els homes assimilen millor —
aquests resultats es deuen en part al fet que els homes tenien un nivell de partida superior — pero
les dones actuen millor encara que semblin menys expertes. Per tant, interessa especialement for-
mar les dones ja que transformen els seus coneixements en accions concretes.

e L’analisi de I'evolucié del grup de control no format suggereix que de manera natural (sense que
calgui formacid), algunes competéncies com ara I'exercici pressupostari milloren de manera incre-
mental amb el temps. Aquest efecte de I'experiéncia i de la repeticid, tot i ser marginal i escas exis-
teix, encara que sigui clarament menys important que el que procura el refor¢c de les capacitats.
Aquesta pista suggereix en gran mesura que cal privilegiar les formacions a I'inici de mandat per evi-
tar la sindrome dels anys “perduts” i els mals habits, anys durant els quals els/les electes es troben
precisament en un procés d’auto-aprenentatge de les regles i procediments. Els nostres resultats
mostren que fins i tot en el seu Gltim any de mandat, els/les representants electes dels municipis no
formats tenen un nivell molt just pel que fa al domini del procediment pressupostari. En canvi, quan
han rebut formacid, assistim a una progressio significativa dels resultats de competéncia. La majoria
dels carrecs no esdevenen “naturalment” utils fins que estan a punt d’acabar el seu mandat, justa-
ment en el moment en qué és possible que I'hagin de deixar. El mateix cicle es repeteix cada vegada
gue hi ha eleccions. Aixi, una manera radical de trencar aquest cicle consisteix en impartir la forma-
cié a l'inici del mandat per tal que els coneixements, les competéncies i els codis necessaris siguin
adquirits i posats en practica des del moment d’entrada en funcions dels electes.

e Les formacions han augmentat I'NGC dels homes formats sols de 0.492 punts, el de les dones for-
mades soles de 0.315 punts mentre que en el grup d’homes i dones formats conjuntament, I’'NGC ha
augmentat només de 0.187 punts. Les progressions més destacables es donen quan es formen els



representants politics per sexe. Quan els homes no estan presents, les dones assimilen millor. Tam-
bé es pot constatar la situacié inversa. Es molt probable que el fet de tenir un nivell similar, de com-
partir les mateixes experieéncies de genere i per les dones de no haver de patir un complex
d’inferioritat en preséncia dels homes, de més edat, amb més mandats i socialment més acostumats
a prendre la paraula en public, facilitin I'aprenentatge i les interaccions.

e Entre tot el personal administratiu, els secretaris municipals i els agents del registre civil sén els que
progressen de manera més tangible després de la formacid: el nivell de contractacié inicial té un pa-
per essencial. Aixi, una veritable politica de recursos humans per les entitats basada en contractaci-
ons selectives d’alt nivell — no basades en el clientelisme- podra contribuir significativament a can-
viar la qualitat de la gestid territorial i I'acompanyament dels/de les representants electes.

e Les entrevistes han permeés destacar la manera en que les formacions contribueixen a millorar
|’agentivitat dels carrecs i especialment de les dones, és a dir a accelerar el canvi de I'apatia cap a
I'interes de la gestid de la res publica. La revelacid dels misteris processals, de la ldgica administrati-
va, de I'arquitectura dels poders i dels rols, dels objectius perseguits darrera els barbarismes técnics,
ha actuat com una mena de desmitificacid. Dones i homes s’han adonat que I'essencial de les missi-
ons per les quals han estat elegits estaven sobradament al seu abast i que mitjancant I'exercici de
les seves funcions, podien transformar les coses.

e  Els resultats de I'analisi cost-benefici suggereixen que una vintena de sessions formatives de dos
dies efectuades a l'inici del mandat sobre una base curricular i amb una pedagogia adaptada perme-
trien millorar de manera molt significativa la governanca democratica, la participacié politica de les
dones i probablement el nivell de desenvolupament econdmic de les entitats territorials. Aquestes
formacions costarien 440 000 FCFA per electe i per tant 19 800 000 FCFA per un municipi de 45 re-
presentants electes i agents. Aquesta inversid tan modesta resulta extremadament beneficiosa ja
gue permet constituir un capital huma territorial imprescindible si el que es vol és assolir la descen-
tralitzacié, la democracia local i el desenvolupament.

e La mobilitzacié del Ministeri de Governanca local, desenvolupament i ordenacié territorial, de les
universitats — especialment de la Universitat Virtual del Senegal-, de les agéncies de finangcament de
la formacié i dels PTF, en el marc d’una ampliacidé escalada de les formacions reduiria de manera
drastica aquests costos i permetria formar de manera harmonitzada el conjunt dels/de les represen-
tants electes fins i tot a nivell nacional.

Aquest document esta estructurat de la manera seglient: comengarem per la descripcio del projecte de
recerca, el protocol experimental, el contingut de les formacions i el nivell de participacié a la seccid I. La
metodologia de I'avaluacié d’impacte i la presentacié de les dades recollides i el procediment de tracta-
ment de les dades s’analitzaran abans de presentar les primeres tendéncies estadistiques a través dels
resultats de I'analisi descriptiva a les seccions Il, lll i IV. Els resultats de I'estimacié dels efectes i impactes
de la formacid basada en la metodologia d’avaluacié quasi-experimental adoptada (la doble diferencia
emparellada) es presentaran i discutiran a la seccid VI. Finalment, realitzarem una analisi cost-benefici de
la formacio a la seccid VIl i a continuacio s’interpretaran i es discutiran els resultats a partir de les dades
qualitatives presentades a la seccid VIII abans d’extreure’n els limits i les recomanacions (seccié XlI) que
aniran seguides de la conclusio (seccié X).



|. DESCRIPCIO DEL PROJECTE

1. Identificacié de I'objectiu

La primera fase del projecte de recerca va consistir en determinar la situacié de referéencia dels 22 muni-
cipis del departament — pel que fa a la governanga democratica, al desenvolupament local i a la partici-
pacié efectiva de les dones en els processos de decisié (https ://www.laspad.org/papef-podor). Aquest
treball va permetre identificar els dotze (12) municipis que participarien en la formacid (veure taula 1) i
els deu (10) municipis que no hi participarien.

El grup dels dotze es va dividir en dos subgrups: un grup experimental de 9 municipis i un grup de control
de 3 municipis. El grup experimental es va escindir en 3 unitats en funcid de si la formacid s’impartia i) als
homes, ii) a les dones o iii) al conjunt d’homes i dones electes i agents territorials.

Taula 1 : Municipis que han participat en I'estudi repartits en funcio del génere dels/de les represen-
tants electes i agents territorials per formar

Grup de experimen- | Grup experimental Grup experimental ho- Grup de compara-
tal homes dones mes i dones cio
Podor Guédé Chantier Golléré Dodel
Ndiandane Gamadji Saré Meéri Aéré Lao
Ndiayeéne Pendoa Ndioum Mboumba Bodé Lao

La segona fase de I’estudi va consistir en preparar i desenvolupar un programa de formaciod destinat als 9
municipis participants. Els/les representants electes de cada municipi que idealment havien de rebre la
formaciod estan representats a la taula segiient. L’executiu municipal (els membres de la Junta de Govern
(alcalde, tinents/es) aixi com el secretari municipal), indiferentment del seu génere sempre van formar
part de I'objectiu per formar.

Taula 2 : Nombre i sexe dels/de les representants electes seleccionats per a la formacid per municipis

Homes Dones Agents g:gzlal Total a formar cz::?cl)l
Podor 23 23 6 52 29 + I’alcaldessa = 30
o
g Ndiandane 22 18 5 45 27 + tinenta d’alcalde = 28
T Ndiayéene Pendao 23 23 3 49 26 + ’alcaldessa = 27
Guédé Chantier 20 20 1 41 21 +l'alcalde i el 1°' tinent = 23
«
§ Gamadji Saré 24 22 3 49 25 + I'alcalde i els 2 tinents = 28
Ndioum 23 23 6 52 29 + l'alcalde i els 2 tinents = 32
x + Golléré 20 20 1 41 41



https://www.laspad.org/papef-podor

Méri 23 23 4 50 50
Mboumba 21 19 2 42 42
_ Dodel 28 28 4 60 60
§ Aéré Lao 20 20 3 43 43
N Bodé Lao 18 18 0 36 36
Total 265 257 38 560 301 139

El 53,75 % dels/de les representants electes i agents dels 12 municipis seleccionats s’havien de beneficiar
de la formacié (301), el 24.82% (139) van ser mobilitzats per servir de control i el 21,43% restant (120) ni
van ser formats ni van formar part del control. Aixi, només es consideren els formats i els controls, és a
dir una poblacié diana de 440 individus.

Figura 1 : Reparticio dels participants en I'experiencia

Reparticid de la poblacié diana

54%
79%

25%

= Exclus (120) = Participants a former (301) Participants contrdle (139)

Separant aquests 440 (301 per formar i 139 controls) per sexe, s'obté la reparticié seglient: un 45% de
dones i un 55% d’homes. La distribucié per sexe dels/de les representants electes del departament rea-
litzada en el marc de la baseline va donar les proporcions seglients.

Taula 1 :Reparticio dels/de les electes del departament per sexe

Municipis Nombre de index de Nombre index

dones dones d'homes d'homes

TOTAL 451 48,3% 483 51,7% 934

Ens trobem amb una diferencia lleugerament superior degut al fet que totes les juntes, que sén quasi
exclusivament masculines, estan integrades en la poblacié diana (objectiu). No obstant, la baseline ja ens




indicava que existeix un clar desequilibri a favor dels homes a nivell dels executius municipals. En els 12
municipis seleccionats, els membres de la junta (Alcalde, tinents d’alcalde i secretaris municipals) formen
un total de 47 persones. De les quals només vuit (08), (2 alcaldesses, 5 tinentes, 1 secretaria municipal)
son dones. El 83% dels membres de les juntes participants sén homes.

Figura 2 : Reparticio de la poblacid diana segons el sexe

Reparticio de la poblacié diana segons el sexe

78%

= Exclus (120) = Femmes (197)

2. Contingut i calendari de les activitats

35%

43%

Hommes (243)

Els/les representants electes i agents territorials dels nou municipis beneficiaris de la capacitacio van ser
formats i avaluats per tal de comparar-los amb representants electes de tres municipis no formats que
van servir de grup de comparacié. A la taula seglient es mostren els diferents moduls de formacié que es

van impartir:

Taula 3 : Els diferents temes i moduls de formacid de I'estudi

FORMACIO 1

Missions de I'electe, drgans i funci-
onament del municipi i pressupos-
tos (participatius i sensibles al gé-
nere).

Organitzacio, funcionament i
competéncies del municipi

Modul 1 Modul 2

Els pressupostos: procés
d’elaboracio i d'implementacié
El pressupost participatiu i sensi-
ble al génere

FORMACIO 2
Mobilitzacio dels ingressos i millora
dels serveis municipals

Millora de la qualitat dels
serveis municipals: respon-
sabilitats, competéncies i
meétode de treball de les
comissions tecniques

La mobilitzaciod dels ingressos de
les entitats territorials: reptes,
tecniques i eines

FORMACIO 3
La gestio basada en els resultats

La planificacié dels projectes
de desenvolupament local:

La planificacid dels projectes de
desenvolupament local:




aplicada a la governanga territorial | I'enfocament GBR (Gestio I’enfocament GBR (Gestio Basada

Basada en els Resultats) 1 en els Resultats) 2
FORMACIO 4 La gestid del canvi Que és el projecte lateral? Com
La gestid del canvi i I'estratégia del implementar-lo?

projecte lateral (especificament per
les dones electes)

Es van impartir les quatre formacions a cadascun dels nou municipis que les havien de rebre en forma de
sessions independents d’'una durada de dos dies principalment a excepcid dels municipis de Méri, Go-
Iléré, Mboumba, Guédé Chantier i Gamadji Saré on, pels motius que s’expliquen a l'informe sobre les
formacions, es va haver de procedir d’'una altra manera. En efecte, algunes formacions es van impartir en
una sola jornada a peticié dels participants per raons relacionades amb problemes d’agenda o, en la ma-
joria dels casos, degut a la gran distancia que separava els llocs de residéncia de I'ajuntament on
s'impartia la formacié. Aixo es va donar molt sovint en municipis rurals com per exemple Méri i Gamadji
Saré. El diagrama de Gantt que es troba a continuacio (veure Taula 4) reflecteix el periode d’execucié de
totes les formacions per a cada municipi. En total es van impartir 50 jornades de formacio.

Taula 4 : Calendari d’imparticio de les formacions per municipi

Période et durée de formation des élus et agents territoriaux
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3. Index de participacié de la poblacié diana

Per motius relacionats principalment amb la disponibilitat dels/de les representants electes i a la circula-
cié de la informacid?, algunes persones no van assistir a totes les sessions de formacid. Les taules 5,6, 7 i
8 seglients mostren el nombre de representants electes que van participar efectivament a cadascuna de
les 4 sessions de formacid.

Taula 5 : Responsables electes efectivament formats durant les primeres jornades de formacio

. Formats index de realitzacié

FORMACIO 1 5 = | ¥ 5 -
S:‘édé Chanti- |5 | 2 | 23 3 17 | 20 | 100% | 8% | 87%
D | Gamadii 6 | 22 | 28 5 22 | 27 | 83% | 100% | 96%
Ndioum 9 | 23| 32 3 10 | 13 | 33% | 43% | 41%
Ndiayéne 26 | 1| 27 | 11 0 11 | 42% | 0% | 41%
H | Ndiandane 27 | 1| 28 | 18 0 18 | 67% | 0% | 64%
Podor 29 | 1| 30 | 22 1 23 | 76% | 100% | 77%
Golléré 21 | 20 | 41 | 13 | 14 | 27 | 62% | 70% | 66%
M | Mboumba 23 | 19 | 42 | 16 | 11 | 27 | 70% | 58% | 64%
Méri 27 | 23| 50 | 10 | 10 | 20 | 37% | 43% | 40%
TOTAL 171 | 130 | 301 | 101 | 85 | 186 | 59% | 65% | 62%

A la Formacid 1 que es va dur a terme entre el 22 de juliol i el 24 d’agost de 2019 als diferents municipis,
I'index de participacio global va ser del 62%. Pel que fa als homes, aquest index va ser del 59% mentre
gue en el cas de les dones va ser del 65%. Cal assenyalar que si no hagués estat pels problemes operatius
que hi va haver a Ndioum i que van impedir una participacio important dels/de les representants electes,
I'index de participacié global de les dones hagués estat molt més important. En efecte, sense comptar
Ndioum, s’obté un index de participacié del 70% pel que fa a les dones del total dels altres municipis.

Taula 6 : Representants electes efectivament formats durant les segones jornades de formacio

Formats \ index de realitzacié
H D T

Grup FORMACIO 2 |

D Guédé Chantier 3 20 23 1 14 15 33% | 70% | 65%

1 A les persones de referéncia identificades al juliol de 2018 se’ls va fer un contracte telefonic amb tarifa plana per tal que
s’encarreguessin de contactar amb els/les representants electes per informar-los/les de les sessions. En general la feina es va fer
correctament tot i que també es van observar alguns problemes de funcionament.
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Gamadji 6 22 28 6 20 26 100% | 91% | 93%

Ndioum 9 23 32 0 0 0 0% 0% 0%

Ndiayéne 26 1 27 13 0 13 50% 0% 48%

H Ndiandane 27 1 28 17 1 18 63% | 100% | 64%
Podor 29 1 30 20 1 21 69% | 100% | 70%

Golléré 21 20 41 15 14 29 71% | 70% | 71%

M Mboumba 23 19 42 18 11 29 78% | 58% | 69%
Méri 27 23 50 13 15 28 48% | 65% | 56%
TOTAL 171 | 130 | 301 103 76 179 | 60% | 58% | 59%
TOTAL (sense Ndioum) 162 107 | 269 103 76 179 | 64% | 71% | 67%

Les segones jornades de formacié van tenir lloc entre el 21 de setembre i el 10 de desembre de 2019.
Els/les electes formats durant aquestes jornades representen el 59% del nostre objectiu inicial. El des-
cens constatat s’ha d’atribuir essencialment a la baixa del municipi de Ndioum que només va assistir a la
primera formacié. Com vam indicar en I'informe sobre les formacions, alguns conflictes en la governanca
interna del municipi juntament amb una absencia total de resposta de part de I'executiu local pel que fa
a I'organitzacié de les formacions van fer que aquestes no es poguessin dur a terme. L'index de partici-
pacid sense el municipi de Ndioum és d’un 67%. En termes de sexe, els participants van ser homes en un
60% i dones en un 58% comptant els/les electes diana del municipi de Ndioum. Sense aquests darrers, la
participacié en termes de sexe s’estableix en un 64% d’homes i un 71% de dones.

Taula 7 : Representants electes efectivament formats durant les terceres jornades de formacio

) Formats index de realitzacié

FORMACIO 3 NG 5 5 -
Sr“ede Chanti- | 5 | 55 | 23 0 17 17 | 0% | 85% | 74%
D | Gamadii 6 | 22 | 28 4 22 26 | 67% | 100% | 93%
Ndioum 9 | 23 | 32 0 0 0 0% | 0% | 0%
Ndiayéne 26 | 1 27 11 0 11 | 42% | 0% | 41%
H Ndiandane 27 | 1 28 17 1 18 | 63% | 100% | 64%
Podor 29 | 1 30 | 23 1 24 | 79% | 100% | 80%
Golléré 21 | 20 | a1 15 14 29 | 71% | 70% | 71%
M | Mboumba 23 | 19 | 42 12 15 27 | 52% | 79% | 64%
Méri 27 | 23 | s0 10 12 22 | 37% | 52% | 44%
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TOTAL 171 | 130 | 301 92 82 174 54% | 63% | 58%

TOTAL (sense Ndioum) 162 | 107 | 269 92 82 174 57% | 77% | 65%

Les terceres jornades de formacid es van organitzar entre el 25 de novembre i el 13 de desembre de
2019 a excepcid dels municipis de Gamadji Saré i Guédé Chantier on per problemes logistics aquestes
formacions no es van poder impartir fins als dies 2 i 3 de marg de 2020 pel que fa al municipi de Gamadiji
i 3i4 de marg de 2020 per al municipi de Guédé Chantier. L'index de participacid es va mantenir estable i
un 58% dels/de les electes diana van participar en aquesta tercera sessid. Els index de participacié van
ser del 63% per als homes i del 54% per les dones. Com es pot observar a la taula, les formacions no es
van poder impartir a Ndioum. Sense els/les representants electes i agents diana d’aquest municipi, els
index de participacio passen del 58% al 65%. En termes de sexe, s'obtenen uns index de participacié d’un
57% per als homes i d’'un 77% per les dones.

Taula 8 : Representants electes efectivament formats durant les quartes jornades de formacio

2 Formats index de realitzacié

FORMACIO 4 H H b T
Guédé chantier 3 20 23 0 17 17 0% 85% | 74%
D Gamadji 6 22 28 4 22 26 67% | 100% | 93%
Ndioum 9 23 32 0 0 0 0% 0% 0%
Golléré 3 20 23 3 14 17 100% | 70% | 74%
M Mboumba 3 19 22 3 15 18 100% | 79% | 82%
Méri 3 23 26 3 12 15 100% | 52% | 58%
TOTAL 27 | 127 | 154 13 80 93 48% | 63% | 60%
TOTAL (sense Ndioum) 18 | 104 | 122 13 80 93 72% | 77% | 76%

Aquestes ultimes jornades de formacié anaven dirigides només a les dones i, per tant, només es van dur
a terme als municipis on les dones formaven part de la diana. Van tenir lloc durant els mateixos periodes
que les terceres jornades de formacié a cada municipi, és a dir, entre el 9 de desembre de 2019 i el 5 de
mar¢ de 2020. No obstant, com en les altres formacions, els membres de les juntes van assistir-hi inde-
pendentment del seu sexe. Aixi, alguns homes membres de les juntes també van participar en aquestes
jornades de formacié. L'index de participacié del homes a les quartes jornades de formacio va ser d’un
48% mentre que el de les dones va ser d’'un 63%. L'index de participacié d’ambdds sexes va ser del 60%.
No obstant, aquestes xifres inclouen els electes diana de Ndioum. Sabent que les formacions no es van
poder organitzar en aquest municipi, la participacidé passa a ser d’'un 72% per als homes i d’'un 77% per
les dones i d’'un 76% per al total dels electes i agents independentment del seu sexe.

Globalment, entre el 58% i el 60% dels electes i agents que formaven part de I'objectiu van assistir pre-
sencialment a cada una de les formacions. No obstant, no s’ha tingut en compte el fet que a partir de les
segones jornades de formacid, no es va poder organitzar cap sessio per als electes i agents d’aquest mu-
nicipi. Si aquests darrers no s’inclouen en els calculs de I'index de participacio, trobem una participacié
per formacio que va del 62 al 76%. També podem observar que les dones sén les que han estat més pre-
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sents a gairebé totes les sessions de formacid. Aixo confirma el seu interés pel programa de reforg de les
capacitats proposat.

Evolucié de la participacio a les diferents sessions de formacio
per sexe (en %)

70% 65% 63% 63%

629

59% & 60% 5904 59% = 60%
(]

I I 48%I

Formation 1 Formation 2 Formation 3 Formation 4

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Hommes M Femmes M Total

Figura 3 : Evolucid de la participacio a les diferents sessions de formacidé segons el sexe
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Il. METODOLOGIA D’ AVALUACIO DELS EFECTES

Els efectes buscats en I'experiéncia duta a terme amb les entitats territorials participants consistien en la
millora de les competencies dels/de les representants electes i agents territorials i en la mobilitzacié ha-
bitual d’aquestes competéencies en I'exercici dels seus carrecs. La definicid del nivell de competéncies
exigides aixi com el grau d’utilitzacié d’aquestes competéncies va ser la primera etapa de I'estimacio de
I'impacte del reforg de les capacitats. Després d’haver definit aquests indicadors, la segona etapa va con-
sistir en realitzar I'avaluacio inicial de competéencies (AIC) abans de la formacid. Al final de les formacions
i després d’un periode d’observacio, es va tornar a fer la mateixa avaluacié per obtenir una avaluacio
final de competéncies (AFC) que permetés efectuar unes comparacions abans/després i entre grups.

1. Definicié i mesura dels indicadors de resultats: nivell global de competéncia (NGC) i fre-
giiéncia d’utilitzacié de les competéncies (FUC)

Abans d’impartir les formacions i de procedir en darrer lloc a avaluar els seus efectes en els electes i
agents territorials, préviament es va haver de realitzar una avaluacié inicial de competéncies (AIC)
dels/de les representants electes i agents territorials de les dotze entitats. Aquesta avaluacid inicial
s’hauria de comparar, després de les formacions, amb I'avaluacié final de competéncies (AFC) per tal
d’entendre quins canvis poden ser atribuits a la intervencid del programa. Per fer tot aix0, necessitavem
un marc competencial a partir del qual es pogués establir el qliestionari de competéncies (avaluacid). No
disposavem de cap instrument d’aquest tipus en relacid a les entitats territorials. En canvi, si que existia
un marc regulador dels oficis dels agents territorials encarregat pel PNDL, aixi com uns organigrames
estandards a nivell de la Direccié d‘Entitats Territorials (DCT) del Ministeri de Governanca Territorial,
perod cap text que inclogués de manera exhaustiva:

- les tasques assignades als electes o als diferents agents de les entitats territorials;
- eltipus de feina i els elements constitutius del carrec dels electes i dels diferents agents;
- I'aportacié esperada de la feina dins de la cadena col-lectiva de treball.

No obstant aix0, per dur a terme les activitats quotidianes propies de I'exercici del seu mandat, un/una
electe local (membre de la junta, president d’'una comissid, electe no directiu) ha de dominar diferents
competéncies. Pel que fa als serveis propis (registre civil, finances, carreteres) que s’encarreguen basi-
cament de les tasques generals del municipi, cada cop requereixen un nivell d’especialitzacié més alt. Per
tant, tant per als representants electes locals com per als agents, hi ha una base fonamental de conei-
xements, de saber fer i d’habilitats interpersonals que s’han de dominar necessariament.

Resulta obvi dir que la realitzacié efectiva de les nou competéncies transferides per I’Acte 3 de la descen-
tralitzacid es recolza fonamentalment en Iexisténcia de recursos humans experts i tecnics. Si falten les
capacitats i I'experiéncia necessaries per dirigir estrategicament les entitats, I'ampliacié de competéncies
i el volum de les inversions no seran mai suficients i les entitats seguiran sent estructuralment subdesen-
volupades i quedaran entre les mans d’empresaris politics preocupats Unicament per reforgar el seu
propi poder.

El que vam haver de fer en primer lloc va ser inventariar i organitzar tots aquests coneixements, saber
fer i habilitats en un marc competencial. Aquest document sintetitza el que ha de saber/dominar un
representant electe o un agent per complir les seves funcions/ocupar un carrec o fer una feina determi-
nada. Ofereix la possibilitat de posicionar els actors segons el nivell requerit (el nivell mitja esperat per a
exercir les funcions amb normalitat) i comparar-lo amb el nivell real (el nivell de I'electe constatat en un
moment m). Per elaborar aquest document tan important, es va constituir un grup restringit de treball

14



gue va realitzar un marc competencial a partir dels deu (10) carrecs seglients que solem trobar als muni-
cipis de Podor:

1. Alcalde
2.Tinent d’alcalde
3. Representant electe no directiu/va
4.Representant electe president/a de comissid
5. Representant electe membre d’una comissié
6. Secretari municipal
7. Agent responsable del registre civil
8. Agent de recaptacié
9. Agent responsable dels mercats i equipaments comercials
10. Gestor de finances, pressupostos i comptabilitat.
Per cada carrec identificat, I'objectiu va consistir en especificar-ne:

- les tasques essencials;

- les fonts juridiques, jurisprudencials o consuetudinaries;
- els coneixements i sabers requerits per a cada activitat;
- les principals activitats esperades;

- les competéncies clau.

D’un total de 33 arees de competéncies identificades, 30 concerneixen els alcaldes, 22 concerneixen els
tinents d’alcalde i els/les electes sense carrecs directius mentre que els presidents de les comissions
n’han de mobilitzar 25. Pel que fa als agents territorials, els pertoquen 17 arees de competencies, 7 als
agents del registre civil, 11 als agents de finances, 13 als agents de recaptacio, i 10 als agents dels mer-
cats. La taula segient identifica la llista de les competéncies en funcié dels carrecs dels/de les represen-
tants electes i agents territorials.

Taula 2 : Llista de les competéncies identificades per carrec

Competeéncies — 0
© 2 g ] E =
g0 = S 5 <} ] e
S @ B ‘= 2 c 2 @
€ = - E ¥ © o S oy
gE |3 £ = & g 2%
23S [ = ] @ @ F~
] ~N© [T © o T ° - Q
° t o £ T w ° - - N = £
s g 5> @ 5 g = s b5 S »
= = s |&8 [& <3 | & < <3
Coneixements X X X X X X X X X
Francés X X X X X X X X X
Llengua/llengiies estrangera/es X X X X X X X X X
Cultura digital i TIC 4 X X X X X X X X
Administracio X X X X X X X X X
Policia municipal X X X X
Registre civil X X X X
Gestio transversal X X X
Gestio del personal X X
Pressupostos X X X X X X X
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Participacio als pressupostos X X X X

Geénere X X X X X

Argumentacio X X X X

Analisi estratégica X X X X

Iniciativa X X X X

Informacié X X X X X X X
Actuacié publica X X X

Comandament X X X X

Descentralitzacio X X X

Promocié X X X X

Finances X X X X X

Negociacio X X

Mobilitzacié X X X X

Concertacio X X

Apropiacio X X X

Mediacié X X X X X
Seguiment X X X X X X X
Diagnostic X

Avaluacié X X X X X

Rendiment de comptes X X X X X X X
Recepcié X X X X
Gestid de conflictes X X
Coordinacié X X

Nombre total de competeéncies per 30 22 22 25 17 7 11 13 10
carrec

A partir del marc competencial es va poder construir el qliestionari que va permetre aportar la informa-
cid necessaria per a l'avaluacié de competéncies. Aquesta va consistir en respondre un qlestionari ela-
borat a partir de dues séries de competéncies:

- la série de competéncies troncals esta constituida per 4 competéncies genériques (entre les quals:
coneixement de la legislacié, domini de la llegua oficial, una llengua estrangera i cultura digital), ca-
dascuna es declina en tres preguntes, de 5 punts com a maxim cadascuna, és a dir amb un total de
15 punts per série de competéncies, que tenen un coeficient igual a 1, i que per tant representen 60
punts en total.

- la série de competeéncies especifiques esta constituida pel total de les altres competéencies identifi-
cades per cada carrec a partir de la competéncia 5.

Aquestes es classifiquen de manera diferent segons I'estatus de I'electe o de I’agent i cadascuna es de-
clina en tres preguntes idéntiques de les quals les quatre respostes es classifiquen segons una escala
decreixent (amb 5 punts per la primera resposta, 4 per la segona, 1 per la tercera i O per la darrera), de 5
punts com a maxim cadascuna, és a dir amb un total de 15 punts per competéencia. Uns coeficients de 2 o
3 ponderen les notes segons la importancia de la competéncia.

Cada competéncia és avaluada, pero el que permet apreciar el nivell global de competéncia (NGC) és el
resultat total. El nivell global de competéncia obtingut per I'electe o I'agent permet fer-se una idea bas-
tant precisa del seu nivell general constatat en el moment de la realitzacié de I'avaluacié. Es calcula a
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partir de la desviacié entre el nivell de competéencia requerit i el nivell de competéncia constatat. Un NGC
inferior a 3 es considera representatiu d’un nivell baix, entre 3 i 6 el nivell es considera insuficient, entre
9112 el nivell és bo i excel-lent si el resultat és superior a 12. Per estimar els efectes de la formacié en el
comportament dels electes també es va haver de definir un indicador facil de mesurar i que permetés fer
una estimaciod el més precisa possible de la freqiieéncia d’utilitzacié de les competencies (FUC). En efecte,
se suposa que la formacié augmenta el nivell de competéencia dels electes pero el nostre objectiu in fine
consisteix en afavorir I'exercici practic i quotidia d’aquestes competéncies. Per valorar I'impacte de la
formacid, es van haver de recollir dades sobre la utilitzacié efectiva de les competéncies. Aixi, per cada
competéncia es va incloure una pregunta complementaria que aporta informacié sobre la freqiéncia
amb la qual aquesta és utilitzada.

Com en el cas de I’'NGC, a partir de la freqiiéncia d’utilitzacié de cada competéencia es van calcular unes
puntuacions i es van definir uns llindars que van permetre classificar els electes segons la desviacié entre
la seva puntuacid i la puntuacié requerida. En aquest cas, es va definir un indicador de FUC basat en Ia
desviacid entre el nivell constatat i el nivell requerit, que també adopta els valors 0, 1, 2 i 3 segons si la
freqliéncia és baixa o més o menys elevada.

Taula 3 : Significat de les puntuacions de competéncia

Puntuacié Nivell global de competéncia / Freqién- Interpretacio
cia d’utilitzacio

Entre0i2 0 Nivell de competencia BAIX
Entre3i6 1 Nivell de competencia INSUFICIENT
Entre9i 12 2 Nivell de competéncia BO

Més de 12 3 Nivell de competencia EXCEL-LENT

Aixi, s’obtenen dues mitjanes (NGC i FUC) que permeten analitzar I'efecte de la formacio pel que fa a les
competéncies dels electes i a la freqliencia amb la qual les mobilitzen.

2. Metode d’avaluacio de I'impacte de la formaci6 : la doble diferencia aparellada

Per avaluar I'impacte del refor¢ de les capacitats dels/de les representants electes i agents territorials, es
va optar per un enfocament quasi-experimental. Un enfocament experimental que consistis en triar de
manera aleatoria els electes que participessin al refor¢ de les capacitats no es podia aplicar en aquest
programa. En efecte, la nostra intervencio es basa en la inclusid-exclusié d’un sexe i per tant no podia ser
aleatoria stricto sensu.

El metode quasi-experimental que es va utilitzar va ser el metode de la doble diferéncia aparellada.
Aquesta consisteix en combinar el métode de I'aparellament i el metode de la doble diferéncia per tro-
bar un contrafactual que representa el resultat que s’hauria obtingut en termes de nivell de competeéencia
i de freqliencia d’utilitzacié d’aquesta sense el refor¢ de les capacitats. Aixi, la diferencia entre el resultat
obtingut en presencia de la formacié i el contrafactual constituira I'impacte. Els motius que ens van dur a
utilitzar el metode de la doble diferéncia aparellada sén els seglients:

La formacid no es va atribuir de manera aleatoria sind de manera estratégica segons els municipis. Per
tant, va resultar impossible fer servir un metode experimental per avaluar els efectes de I'estudi;

Disposavem de dades recollides en dos periodes; abans i després del refor¢ de les capacitats, cosa que
permetia fer servir un metode quasi-experimental;
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Els municipis de control es van triar de manera que fossin el més similars possible als municipis del grup
experimental, el que permetia efectuar un aparellament sense grans riscos de perdre molts participants
potencials (no aparellats).

Aquests motius ens van proporcionar la possibilitat d’efectuar una doble diferéncia basada en un apare-
llament amb la finalitat d’apropar-nos al maxim de I'impacte del programa. La doble diferéncia aparella-
da es va dur a terme en tres etapes que descrivim a continuacio.

L'aparellament consisteix en trobar per a cada electe o agent territorial que participa en el programa de
formacio un altre electe o agent dins del grup de comparacié, que no participa en el programa de forma-
cio perd que sigui el més similar possible pel que fa a unes caracteristiques préviament definides. En el
cas del nostre estudi, aquesta similitud es va basar en algunes caracteristiques observables dels partici-
pants com ara el sexe, I'edat, el carrec identificat a la baseline i el seu NGC. Altrament dit, en el grup de
comparacié només s’inclouen els/les electes i agents que tenen les caracteristiques més semblants a les
dels/de les electes i agents del grup experimental. Aleshores es calculen unes puntuacions a partir
d’aquestes caracteristiques amb la finalitat de I'aparellament.

En el marc de la doble diferéncia aparellada, I'aparellament s’ha de fer amb les dades de referéncia. Aixo
permet més endavant (després de la formacié) quan s’'implementa la doble diferencia, considerar Uni-
cament els electes que I'aparellament ha permes identificar com a elegibles per servir de comparacio.
Cal remarcar que els/les electes i agents territorials del grup experimental per a qui no s’han trobat pare-
lles similars en el grup de comparacié (basant-nos en la puntuacid calculada), han estat exclosos de
I'analisi per tal que al final de I'aparellament només s’obtinguin electes i agents del grup experimental
aparellats amb electes i agents del grup de control. Aixo significa que hi ha més electes i agents efecti-
vament formats (186 durant la primera formacié per exemple) que no pas electes i agents formats i apa-
rellats (142). Només aquests ultims es prendran en consideraciod per a |’avaluacié del programa.

D’altra banda, tenint en compte que el nostre grup experimental era més gran que el grup de compara-
cio, vam efectuar diferents aparellaments amb el grup de control. Aix0 ens va permetre aparellar cada
individu del grup de control amb diversos individus del grup experimental. Aixi, els 3 municipis del grup
de control van servir de comparacid per als 9 municipis del grup experimental.

La segona etapa de la doble diferéncia aparellada consisteix en considerar Unicament les dades aparella-
des durant la situacié de referéncia i calcular la diferéncia del seu resultat respecte a la situacio final.
Aix0 significa establir una diferéncia entre les puntuacions obtingudes per cada electe i agent del grup
experimental i del grup de comparacié considerant les dades de 2019 i les de 2020. D’aquesta manera
obtindrem una serie de resultats constituits per la diferéncia dels NGC entre el 2019 (abans de la forma-
cid) i el 2020 (després de la formacié) de cada electe i agent tant si forma part del grup experimental o
del grup de comparacié quan haguem mesurar I'efecte en el seu nivell de competencia.

Quan s’hagi de mesurar I'efecte de la formacié en la mobilitzacié de les competéncies, es fara servir el
mateix procediment perdo en aquest cas I'NGC sera substituit per l'indicador de FUC (Freqiiéencia
d’Utilitzacié de les Competéncies).
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La darrera etapa consisteix en calcular en primer lloc la mitjana de les diferéncies abans i després de la
formacid (el resultat obtingut a I'etapa 2) per a cadascun dels grups experimentals i grup de comparacié.
Aix0 equival a fer la mitjana de les diferencies de NGC (o de les FUC) per al grup de tractament i la mitja-
na de les diferéncies de NGC (o de les FUC) del grup de comparacio.

La diferencia de les dues mitjanes entre els dos grups, segons els indicadors, permetra entendre el resul-
tat final o I'impacte del programa de reforg¢ de les capacitats. De manera més especifica, aixd ens perme-
tra dir si existeix una diferencia significativa i atribuible al programa en els nivells de competéncies o en
la freqiéncia de mobilitzacié d’aquestes per part dels/de les electes formats comparativament als no
formats.

3. Recollidaitractament de les dades

Recollida de les dades de I'avaluacid inicial de competéncies

L’avaluacid inicial de competeéencies es va fer en el moment de les primeres sessions de formacid, just
abans que aquestes comencessin. En efecte, aprofitar la preséncia dels representants electes reunits al
lloc de la formacié per administrar-los el gliestionari de I'AIC individualment ens va semblar optim, ja
qgue d’altra manera haguéssim hagut de desplacar-nos fins als seus llocs de residéncia respectius. Aques-
ta estratégia ens permetia guanyar temps i reduir costos, perd I'inconvenient major va ser que només
els/les representants electes presents a les primeres jornades de formacio van poder fer I'avaluacié inici-
al de competéncies. Aquells que es van incorporar més tard a la formacié no van passar I'AIC i per tant
tampoc se’ls va fer 'AFC. Perd en la mesura en que comptavem amb efectius bastant solids, estimem
que els resultats es poden extrapolar a tots els/les electes del departament de Podor.

L’avaluacid inicial de competéencies es va realitzar al conjunt dels municipis participants fins i tot als mu-
nicipis que havien de servir de base de comparacid i on no es va formar cap electe. Dels/de les 440 re-
presentants electes i agents de I'objectiu, 254 van ser avaluats, és a dir un index d’avaluacié del 66%.

Recollida de les dades de I'avaluacio final de competéncies

Dins del marc de I'avaluacié final de competéncies, les enquestes van tenir lloc entre el dilluns 6 d’abril i
el divendres 17 d’abril de 2020. Amb motiu de la situacié sanitaria es van fer per teléfon. A menys que
els enquestats manifestessin la seva voluntat de fer les entrevistes durant la primera presa de contacte,
la regla va consistir en concertar una cita segons la disponibilitat de I'electe o de I'agent territorial per tal
que les entrevistes es fessin en les millors condicions possibles. Aixi, alguns electes van proposar als en-
guestadors que els fessin I'entrevista al vespre explicant que el toc de queda en vigor durant aquest
periode els feia tenir més disponibilitat a partir de les 20 hores.

Les diferents etapes de la recollida de les dades van ser les seglients:
- Laseleccié ila formacié des enquestadors

Es van seleccionar cinc enquestadors en base a la seva experiéncia, la seva disponibilitat, la seva partici-
pacio en les enquestes de la fase 1 i 2 de I'estudi i la seva aptitud per parlar la llengua pulaar. Tenint en
compte que s’havia d’evitar una formacid presencial per respectar les mesures de distanciament fisic
vigents, es va organitzar una formacio en linia per « Zoom » el dilluns 6 d’abril de les 9 a les 18 hores. Es
va presentar i discutir I'objectiu de I'enquesta i el qliestionari va ser minuciosament revisat i traduit. Fi-
nalment, la llista de les persones a enquestar es va repartir entre els cinc enquestadors.

- La posada en marxa de les enquestes (els dos primers dies de prova)
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Alguns pobles de determinats municipis del departament de Podor tenen un accés limitat a I’electricitat
i/o a la xarxa de telefonia mobil. Aixi, vam estimar necessari fer una prova de dos dies per saber si podri-
em contactar amb els/les electes. Els enquestadors no van tenir gaires dificultats per contactar-los du-
rant aquests periode. Aixo ens va dur a prendre la decisié de continuar amb la recollida de dades durant
un periode de 10 dies.

- La coordinacio, el control i el recolzament técnic

Un grup de WhatsApp es va crear amb aquest objectiu. Els enquestadors hi abocaven directament les
seves preguntes, dubtes i dificultats. L'equip del LASPAD aportava respostes en temps real i quan era
necessari, contactava amb els enquestadors per donar-los explicacions més detallades. Aquest sistema
garantia I’"harmonitzacié en la manera de recollir les dades per minimitzar els biaixos en les respostes
registrades. D’altra banda, el nombre de qliestionaris registrats per dia es compartien pel grup i les difi-
cultats amb les que s’havien trobat es discutien al final de la jornada amb cada enquestador. D’aquesta
manera es va poder garantir el seguiment de la qualitat de les dades recollides.

Al final, es van recollir dades de dos tipus: en primer lloc dades quantitatives, i més endavant, dades
gualitatives. La taula seglient presenta el resultat per municipi i per carrec de les enquestes en del marc
de la recollida de dades quantitatives. La base de dades de la fase Il contenia 293 fileres de dades regis-
trades. Després de depurar aquestes dades que contenien 37 duplicats (responsables electes amb els
mateixos carrecs que apareixien dues vegades a la base) i 2 dades de prova (questionaris ficticis utilitzats
com a prova pels enquestadors), es va confirmar un objectiu de 254 persones a enquestar. En vam poder
enquestar 249, és a dir un index de realitzacié del 98% (o un index de no resposta del 2%).

Taula 10 : Resultats de les enquestes després de la formacié en el marc de I'avaluacio final

Electe Pdt de Tinent Reg.ls-tre Ag re- Total
local com civil capt
12 12 2 28

Aéré Lao 1 1 0

Dodel 36 10 1 3 1 0 51
Gamadii Sare 17 3 1 1 0 0 22
Golléré 17 2 0 1 0 0 20
Guédé Chantier 9 1 12 0 0 0 11
Mboumba 16 5 1 1 1 0 24
Méri 3 0 0 0 0 9
Ndiandane 8 1 1 2 2 20
Ndiayene 4 4 1 0 1 0 10
Ndioum 11 0 0 1 0 0 12
Podor 6 5 1 0 3 1 16
Bodé Lao 16 7 0 2 1 0 26
Total 156 60 8 11 11 3 249

Pel que fa a les dades qualitatives, vam intentar trobar una alternativa al focus grup presencial o en linia
ja que hi havia poques possibilitats que els electes estiguessin equipats per a fer trobades virtuals. Per
aprofitar totes les possibilitats d’obtenir el maxim de dades qualitatives per analitzar, en primer lloc les

2 Secretari municipal de facto.
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enquestes es van fer de la manera més oberta possible i es van anotar tots els comentaris dels electes
sobre els efectes de la formacié que havien rebut, sobre el seu nivell abans/després i sobre els mitjans de
qgue disposen per fer valer les seves competéencies en I’exercici dels seus carrecs. Aixi, es van poder reco-
llir les seves apreciacions individuals que es van confrontar amb les apreciacions dels altres electes del
grup de comparacio.

Després, en haver acabat les enquestes telefoniques, es va organitzar una trobada de restitucid en linia
amb els diferents enquestadors per recollir la seva sensacié general sobre els comentaris dels electes. El
creuament d’aquesta informacié amb les dades quantitatives ens va permetre fer-nos una idea més ajus-
tada de la situacio dels/de les electes formats, comparativament als/a les electes no formats.

Finalment, per completar aquestes dues fonts d’informacié qualitatives, vam compartir els primers resul-
tats procedents de I'analisi de les dades amb els secretaris municipals que sén el brac técnic i executiu
dels municipis, preparen i assisteixen a tot el plens, acompanyen les comissions en les seves tasques i
coneixen el conjunt dels electes. Tots els secretaris municipals (o les persones que compleixen la funcid
de secretari municipal en el municipis que no en tenen) dels dotze municipis van ser interrogats a aquest
efecte a excepcid dels de Ndioum i de Bodé Lao amb qui no vam aconseguir contactar. L'objectiu consis-
tia en recollir les seves observacions sobre el comportament dels/de les responsables electes i els canvis
(o no) en la seva participacié en les activitats municipals des del final de la formacid. Aquesta darrera
etapa va permetre obtenir uns resultats més precisos i alhora extreure algunes pistes de reflexié per a
programes similars.

Com s’acostuma a fer en el cas dels métodes d’aparellament, es proposa fer un calcul estandard de la
mida de la mostra com si es tractés d’'un mostreig aleatori prestant especial atencié a la mostra de con-
trol per que sigui comparable al grup experimental. La seleccid d’ambdds grups dins d’unes zones geo-
grafiques similars (els mateixos departaments) augmenta les possibilitats de tenir unes unitats amb unes
caracteristiques de partida molt semblants. Es van fer unes hipotesis sobre el valor de referencia (valor
fora de la baseline) i el valor final dels indicadors de resultat, aixi com sobre la correlacié intra-cluster
(com l'indicador de resultat varia entre alguns municipis) per obtenir la mida minima de la mostra reque-
rida en el marc d’aquesta avaluacid.

L'indicador de resultat seleccionat per les necessitats del calcul de la mida de la mostra és la proporcié
de carrecs i agents que aconsegueixen obtenir un NGC superior al NGC del grup de control abans de la
situacid de referencia. Les dades de base ens van permetre estimar que tant en els homes com en les
dones no hi havia diferéncies d’NGC entre aquells que havien de rebre la formacié i el grup de control
abans de posar en marxa les activitats de refor¢ de les capacitats. Per tant, el valor de partida de
I'indicador de resultat és del 0%. Per al seu valor d’arribada, s’estableix la hipotesi que sera d’'un 20%
basant-nos en la idea que la formacié permetra als seus beneficiaris augmentar el seu NGC al menys en
un 20%. Aixi, es passaria al menys del 0% al 20% pel que fa a la diferencia d’NGC entre els formats i els
no formats. També es van triar els nivells de significativitat i de poténcia estadistica estandards (5% i 80%
respectivament). Els resultats del calcul de la mida de la mostra requerida per avaluar I'impacte (o en el
nostre cas els efectes) de la formacié impartida als/a les representants electes i agents basant-nos en
totes aquestes hipotesis figuren a la taula que apareix a continuacio.

Taula 4 : Hipotesis de calcul de la mida de mostra requerida

Calcul de mida de mostra en el marc d’un clustering de dos nivells amb una varia- Valor de
ble de resultat en forma de proporcid calcul
Hipotesis de calcul

Nivell de significativitat 0,05
Potencia desitjada de la prova 0,8
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Z estadistiques corresponents al nivell desitjat de significativitat de la prova 1,96

Z estadistiques corresponents a la poténcia desitjada per al disseny 0,84
Nombre aproximatiu d’individus a cada cluster 22
Coeficient de variacié de la variable de resultat entre clisters 0
Proporcié d’individus del grup formats amb un NGC >= al del grup de control abans 0
de l'inici de les formacions

Proporcié d’individus del grup formats amb un NGC >= al del grup de control des- 02
prés de l'inici de les formacions ’
Resultats del calcul

Nombre minim de clusters (municipi) a cada grup 2
Nombre minim de persones a enquestar a cada grup (2*22) 44

Per a aquest estudi, el calcul de la mida de la mostra déna com a resultat un nombre minim de 2 clusters
0 municipis requerits en el suposit d’enquestar almenys 22 persones per municipi amb un marge d’error
del 5% i una poténcia estadistica del 80%. En resulta un nombre de 44 individus a enquestar com a mi-
nim a cada grup experimental i de control per obtenir uns resultats solids. Sabent que per cada branca
experimental hem considerat tres municipis que representen els nostres clusters i que a cada branca
experimental al menys 44 persones han estat enquestades respectivament (veure taula 11) tot i que el
nombre d’individus a enquestar a cada cluster de vegades era inferior a 22, podem considerar que s’han
respectat les condicions requerides per obtenir una validesa interna dels nostres resultats.

4. Tractament de les dades

Les dades es van analitzar amb el programa Stata. En primer lloc, es van combinar les dades de
I"avaluacid inicial de competéncies (AIC) amb les de I'avaluacio final de competencies (AFC) per crear una
sola base de dades que les agrupés totes. Aix0 va generar una segona tanda de neteja de la base de da-
des ja que calia assegurar-se que cada individu tingués un identificador Unic per cadascun dels dos peri-
odes de I'estudi, és a dir el periode d’abans de la formacié (dades AIC) i de després de la formacié (dades
AFC).

D’altra banda s’havia de garantir que la informacid recollida sobre cada representant electe en termes de
competéncies segons el carrec ocupat estiguessin disponibles alhora per a 'AIC i per a I’AFC ja que en cas
contrari les comparacions serien impossibles. Altrament dit, les dades havien d’estar completes per als
dos periodes. Aixo ens va dur a procedir a una altra neteja de les dades del primer periode (dades de
I’AIC) per tal d’eliminar totes les dades incompletes d’aquesta base ja que aquestes Ultimes no podrien
ser degudament comparades amb les dades del segon periode. Al final d’aquest procés, es va obtenir
una base de dades que agrupava les dades de I'AIC i les de I’AFC amb 240 entrades per periode, és a dir
un total de 480 entrades comptant els dos periodes. Cada entrada representava un electe amb un carrec
especific per un municipi determinat. Per a cada electe, en aquesta base de dades tenim informacié a la
vegada sobre el nivell inicial de competencies (el 2019) i el nivell final de competencies (el 2020), aixi
com el grau d’utilitzacid de cada competéncia segons els periodes i segons el carrec de I'electe, el sexe,
I’edat i el municipi al qual pertany (el fet que I'electe hagi estat format o no).

Taula 5 : Taula recapitulativa de les avaluacions efectuades abans i després de la formacio

Nombre d’AlC Nombre d’AlC des- Nombre Nombre d’AlIC i AFC
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valides prés de depurar d’AFC estrictament identi-
ques

291 254 249 240

La taula seglient mostra el nombre de representants electes i d’agents territorials per municipi per als
dos periodes de I'estudi. En total, 240 electes i agents contemplats amb 116 dones i 124 homes, és a dir
un 48.3% de dones.

Taula 11 : Reparticid de les dades finals entre els diferents municipis, segons el periode, el génere i el
grup experimental

Municipi 2019 2020

Aéré Lao 25 25
Grup de comparacié Bodé Lao 25 25

Dodel 48 48

Total dels/de les electes enquestats del grup de comparacié = 98 (49 homes i 49 dones)

Gamadiji Saré 22 22
Grup experimental dones Ndioum 12 12
Guédé Chantier 11 11

Total dels/de les electes enquestats del grup experimental de dones = 45

Mboumba 24 24
Grup experimental homes i dones Méri 8 8
Golléré 21 21

Total dels/de les electes enquestats del grup experimental d’homes i dones = 53

Nidandane 18 18
Grup experimental homes Ndiayene Pendao 10 10
Podor 16 16

Total dels/de les electes enquestats del grup experimental d’homes = 44

NOMBRE TOTAL DE PERSONES PER PERIODE 240
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[Il. RESULTATS DE LESTUDI

1. Algunes estadistiques descriptives sobre les variables socioeconomiques dels 240

Abans de comencar a analitzar les dades, és interessant examinar les variables socioeconomiques per
tenir una idea del perfil dels/de les representants electes en funcié del sexe i el carrec que ocupen. Com
gue només disposem de la franja d’edat a la qual pertanyen, I'analisi intentara veure les mitjanes d’edat
segons el sexe i el carrec ocupat.

Les figures 1i 2 presenten la reparticid dels homes i dones (electes i agents territorials) segons la seva
franja d’edat. Constatem que en ambdds grups, les electes de menys de 30 anys només representen un
maxim d’un 1% del total. Malgrat aix0, és entre les dones que trobem més “joves” amb un 22% del grup
qgue tenen entre 30 i 39 anys i un 42% del grup d’entre 40 i 49 anys contra respectivament un 10% i un
24% pel que fa als homes. Entre aquests Ultims, la majoria dels electes tenen més de 50 anys i una terce-
ra part del grup (33%) té més de 60 anys contra només 9% en el cas de les dones.

Reparticié de les dones segons la Reparticid dels homes segons la seva
seva franja d'edat (en %) franja d'edat (en %)

m18-29ans ®=30-39ans =40-49ans m18-29ans ®=30-39ans =40-49ans
50-59ans =60 ans et plus 50-59ans m60ans et plus
Figura 3 : Reparticid de les dones en- Figura 4 : Reparticio dels homes en-
questades per franges d’edat questats per franges d’edat

L'analisi de la distribucié de genere dels carrecs electes segons el seu carrec confirma I'observacié feta a
la baseline que demostra que els carrecs clau estan gairebé sempre ocupats per homes. El 84% de les
dones electes que van participar a I'estudi no ocupen carrecs directius. Només el 2% de les dones sén
membres de la junta i el 10% encapgala una comissié. En els homes, el contrast és flagrant. Els represen-
tants electes sense carrec directiu representen el 43% del grup. Els presidents de comissié i els membres
de la junta representen el 37% i el 6% respectivament de tots els carrecs electes.
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Dones

= Adjoint au maire = Agent de recouvrement
= Elu simple = Agent d'état civil

® Président de commission = Secrétaire municipal

Figura 5 : Reparticid de les dones per carrecs ocupats

Homes
= Adjoint au maire = Agent de recouvrement
= Elu simple = Agent d'état civil

® Président de commission = Secrétaire municipal

Figura 6 : Reparticid dels homes per carrecs ocupats
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2. Evolucié mitjana de ’'NGC

a) Evolucié segons els municipis

La figura 7 presenta la mitjana de I'evolucié de I’'NGC per municipis segons si només els homes, només les dones o tots
dos sexes han estat formats o no. S'observa que de manera general, a tots el municipis formats, 'NGC ha progressat
després de la formacid (el 2020) excepte a Mboumba, Méri, i Ndiayene Pendao on s’han constatat lleugers descensos.
Podor té el millor NGC tant abans com després de la formacié, Niandane, Golléré, Guédé Chantier i Gamadji Saré tenen
elevats nivells de progressid. Tenint en compte que Ndioum no va respectar la totalitat del protocol de la formacio, el
62.5% dels municipis han progressat després del reforg de les capacitats. L'NGC també ha augmentat en els municipis no
formats, excepte a Dodel. Més endavant veurem per quines raons.

NGC abans i després de la formacio

Podor

Ndiayéne Pendao

Hommes formées

Ndiandane

Meéri

Golléré

Femmes formées

Mboumba

Guédé Chantier

Ndioum

Hommes et
Femmes formés

Gamadji Saré

Dodel

Bodé Lao

Aéré Lao

Pas de formation

o

0,5 1

=
(O]
N

2,5

m 2020 m2019

Figura 4 : NGC mitja per municipi abans i després de la formacio

L’analisi segons els tipus de municipis (rurals o urbans) presentada a la figura 8 no mostra cap diferéncia flagrant entre
els dos grups. De la mateixa manera que hi ha municipis urbans que sobresurten i d’altres que sén menys eficients, el
mateix fenomen també es pot observar amb els municipis rurals.
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NGC mitja abans i després de la formacié
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Figura 5 : NGC mitja per tipus de municipi (rural o urba) abans i després de la formacio

b) Evolucio segons els carrecs

L’analisi en termes de carrec ocupat pels electes i agents territorials confirma els resultats observats a I’analisi per muni-
cipis (veure figura 8). En efecte, els NGC han evolucionat positivament entre el 2019 i el 2020 per a tots els tipus de car-
rec excepte pel als tinents d’alcalde que no han variat. Cal remarcar que alguns tinents d’alcalde no van participar en
totes les sessions de formacid que es van impartir al seu municipi. Les raons exposades provenen essencialment de pro-
blemes d’agenda i a la residéncia fora del municipi. En canvi, els secretaris municipals, si que van participar amb regula-
ritat a les formacions i no ha estat cap sorpresa constatar que de mitjana, els seu NGC és el que ha avangat més, junta-
ment amb el del agents del registre civil. Sabent que totes dues formacions requereixen un cert nivell d’educacid, es
podria fer la hipotesi de que aquest fet ha constituir un prerequisit que podria explicar que les evolucions més impor-
tants dels NGC s’hagin trobat en aquests agents territorials. En el cas dels presidents de comissié i els electes sense car-
rec directiu que representen la immensa majoria dels participants en les diferents sessions de formacio, també s’ha
registrat una progressié interessant dels NGC.
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Evolucié mitjana dels NGC (abans i després de la formacid)

Secrétaire Municipaux (8)

Président de commission (57)

Etat Civil (10)

Elu simple (153)

Agent de recouvrement (3)

Adoint (9)
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Figura 6 : NGC mitjana per carrec abans i després de la formacio

c) Evolucid segons el sexe

L’evolucié de I'NGC observada tant en homes com en dones mostra una tendéncia similar per als dos sexes que han vist
progressar el seu NGC després de la formacid. Tanmateix, la diferéncia anterior a la formacié que era favorable als ho-
mes s’ha mantingut i fins i tot ha augmentat lleugerament. De fet, aquesta desviacio, que era del 0,11, va passar a ser
del 0,16 després de la formacid.

Evolucié de I'NGC segons el sexe
1,6
1,4

1,2

1
0,8
0,6
0,4
0,2

0

Femmes Hommes

B NGC2019 mNGC2020

Figura 7 : NGC mitjana per sexe abans i després de la formacio
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3. Evolucié mitjana de la FUC

a) Evolucié segons els municipis

De manera general, pel que fa a la FUC, els electes i agents territorials dels diferents municipis van declarar que feien
servir amb la mateixa freqgliencia o relativament menys sovint les competéencies troncals i especifiques després de la
formacié. La millora de la FUC Unicament es va constatar als municipis de Ndiayene Pendao i de Mboumba. Les entrevis-
tes realitzades amb les juntes municipals van revelat que I'abséncia de progressié de la FUC estava relacionada amb el
poc temps d’observacié dels resultats de I'estudi. En efecte, només van transcérrer quatre mesos com a maxim entre les
darreres sessions de formacio i les enquestes finals. A més, aquest periode va coincidir amb la crisi de la COVID 19 que
va imposar restriccions en les activitats dels consells municipals. Aquests no es podien reunir i les activitats d’algunes
comissions es van suspendre per privilegiar les activitats de lluita contra la COVID 19 de la qual es van encarregar les
juntes municipals. Aixi és com, per exemple, a Gamadji Saré i Guédé Chantier que van ser els ultims municipis en acabar
les formacions, de manera general, els/les electes van declarar una baixa mobilitzacié de les seves competéncies entre
el final de les formacions i el moment de I’avaluacio final.
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Figura 8 : FUC mitjana per municipi abans i després de la formacio

L’analisi en termes de municipi tampoc revela cap diferencia entre els municipis rurals i els municipis urbans. Si en al-
guns municipis urbans la mitjana de la FUC dels/de les electes és elevada, aquest resultat és baix per a d’altres municipis
urbans, i també es pot observar aquest fenomen en els municipis rurals (figura 12). D’altra banda, Ndiayene Pendao i
Mbouma que sén els dos municipis en els quals s’ha observat una millora de la FUC després de la formacié pertanyen a
dos grups de municipis diferents (el primer rural i el segon urba).
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Figura 9 : FUC mitjana per municipi abans i després de la formacio

b) Evolucio segons els carrecs

L'analisi de la FUC segons el carrec ocupat pels representants electes o els agents territorials ens permet constatar que
pel que fa als electes, tant si es tracta d’electes sense carrec directiu, tinents d’alcalde o presidents de comissid, les
competéncies es van mobilitzar molt menys després de la formacio, etapa que malauradament coincideix amb el perio-
de de restriccid de trobades i de mobilitat Illigades a la COVID 19. En canvi, entre els agents territorials, especialment
entre els secretaris municipals, les activitats es van intensificar degut a les politiques de lluita contra la COVID 19 en un
moment en quée no es podien reunir els consells, segons van manifestar a les entrevistes que vam tenir amb ells. Aixo
explicaria I'evolucié positiva del seu NGC després de la formacio fins al periode de I'enquesta final comparada amb
I’evolucié de I’'NGC dels electes sense carrec directiu, presidents de comissié i tinents d’alcalde.
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Evolucié de les FUC (abans i després de la formacio)
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Figura 10 : FUC mitjana per carrec abans i després de la formacio

c) Evolucid segons el sexe

Pel que fa a la FUC, contrariament als NGC, les dones van obtenir millors resultats. En efecte, els resultats mostren que
abans de la formacio, les dones ja mobilitzaven més les seves competéncies que els homes. Aix0 es pot explicar per Ialt
nivell d’implicacié observat en les dones i que ha estat confirmat en les entrevistes mantingudes amb membres de les
juntes municipals. En efecte, a la majoria dels municipis, les dones esperaven amb impaciéncia les formacions per impli-
car-se encara més i, sobretot, per ampliar els seus ambits de competéencies. Aixo ens fa pensar que en els ambits en que
elles ja es consideraven competents, ja eren també molt actives. Aquesta tendéncia es va mantenir després de la forma-
cié. Tanmateix, la desviacié entre la FUC dels homes i la de les dones s’ha reduit passant del 0.12 abans de la formacié al
0.4 després de la formacio.

De la mateixa manera, el descens de I'activitat dels/de les representants electes atribuible a la COVID 19 és clarament
menys pronunciat a nivell dels/de les electes que han participat en les formacions. En efecte, en termes de mobilitzacié
de les competéncies, tot i que s’ha observat un descens d’aquest indicador que es podria atribuir a la COVID en tots els
municipis segons les diferents entrevistes realitzades, aquest descens és significativament menys pronunciat en els/les
electes i agents dels municipis formats i principalment en les dones electes formades. Aixi, aquestes haurien estat sensi-
blement més actives que els homes en I'ambit de I’exercici del seu carrec durant el primer mes de lluita contra la COVID
19, mentre que no apareixen diferencies significatives pel que fa a la resta.
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Evolucié de la FUC segons els genere
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Figura 11 : FUC mitjana per sexe abans i després de la formacio

4. \Visio global de I’evolucio dels resultats de competéncia

a) Evolucié dels resultats de calcul de I'NGC segons els municipis

Per proporcionar una visié global dels nostres resultats, hem fet una analisi de totes les competéncies dominades o no
per a cadascun dels municipis. Els resultats presentats a continuacio a la taula 12 ens han permeés veure per a cada mu-
nicipi, les competéncies que no presentaven cap dificultat per als/a les electes i aquelles en les que han obtingut resul-
tats més fluixos abans i després de la formacid. Per a cada municipi, tenim en vermell les competéncies que presenten
més dificultat per als/les electes, seguides de les competéncies que els suposen una dificultat mitjana en color taronja i
les competencies que no suposen cap dificultat en verd. Dit d’una altra manera, com més alta sigui la puntuacié d’una
competéncia en un municipi en comparacié amb la resta de competéncies d’un mateix municipi, més aquesta compe-
tencia tendira cap al verd. Si no, la competéncia estara entre el groc, el taronja i el vermell per a aquest municipi.

Aixi, podem constatar que, sigui quin sigui el periode (anterior o posterior a la formacid), per a tots els municipis, les
competéncies troncals estan relativament poc assimilades, en particular el coneixement dels textos relacionats amb la
descentralitzacio i la paritat, el domini de la llengua de treball oficial i |la cultura digital. Aquestes dades confirmen els
resultats de la baseline que posava de manifest el desconeixement del Codi general de les administracions locals i, per
tant, de les normes i principis que regeixen el funcionament del municipi. El domini imperfecte del francés, la llengua de
treball i de comunicacié de I'administracié, I'abandonament pel que fa a les eines informatiques —que és una altra forma
d’analfabetisme— fan que sigui practicament impossible gestionar els municipis d’'una manera eficient i respectuosa amb
els textos. Si un estancament i, en el millor dels casos, una lleugera millora, es poden constatar aqui o alla després de les
formacions, no ens ha d’estranyar; aquest tipus de competéncies requereix que s’hi dediqui una quantitat considerable
de temps, o en cas contrari, que es dediqui la major part de I'esforg a les competéencies basiques, en particular al conei-
xement dels textos. Es aqui on el suport d’una administracié d’alt nivell, que tingui un bon domini dels idiomes i les no-
ves tecnologies, pot permetre una complementarietat intel-ligent.

Si a aquesta taula hi afegim les competéencies més baixes relacionades amb els procediments administratius, la policia
municipal, el registre civil, 1a gestio transversal i les finances, competéncies avaluades amb agents territorials i tinents
d’alcalde, resulta que el que esta en joc son les prerrogatives essencials de les autoritats locals. Les competéencies relaci-
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onades amb una democracia local i una participacié politica més actives mesurades mitjancant la informacid, la media-
cid, la promocid i I'apropiacié, mostren que les puntuacions de tots els municipis també sén baixes. Només les compe-
téncies relacionades amb la recepcié obtenen puntuacions mitjanes. Es a Golléré i Gamadji Saré on trobem les puntua-
cions de recepcio més baixes, mentre que Podor i Guédé Chantier tenen les puntuacions més altes en aquesta compe-
tencia.

L'analisi dels resultats anteriors i posteriors a la formaciéd mostra que, en general, la taula s’ha tornat més clara (groc i
verd) entre el 2019 i el 2020 (de dalt a baix), excepte pel que fa als valors que ja eren de color vermell intens. Si ens fi-
xem en els pressupostos, per exemple, constatem que les puntuacions han passat dels valors compresos entre 11 i 23
abans de la formacié el 2019 a valors que van de 17 a 31 el 2020. Tots els municipis formats han experimentat un nota-
ble augment de les seves puntuacions en aquesta competencia. Aixo suggereix que les formacions haurien contribuit a
millorar els nivells de competéncia en materia pressupostaria. Tanmateix, fins i tot als municipis sense formacio (Aéré
Lao, Bodé Lao), també s’observa una lleugera evolucid de les puntuacions entre 2019 i 2020. L’evolucié de les puntuaci-
ons als municipis formats no es pot atribuir Unicament a la formacié. Sembla raonable la hipotesi d’una evolucié natural
lligada al caracter iteratiu de I'exercici pressupostari. El periode sembla ser una variable important a tenir en compte, ja
gue sembla que de manera natural (sense necessitat de formacid), algunes competéncies dels representants electes
milloren progressivament amb el pas del temps. Aquest efecte de I'experiéencia i la repeticidé és marginal, pero existeix,
tot i que és significativament inferior al que proporciona el reforg de les capacitats.

Aquesta pista suggereix de manera ferma que cal donar prioritat a les formacions al comencament del mandat per evi-
tar els anys "perduts”, aquells durant els quals els representants electes estan precisament en el procés d'aprenentatge
de regles i procediments. Un mandat util és aquell en que, en prendre possessid del carrec, els coneixements, les com-
petencies i els codis ja han estat adquirits i exercitats.
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Taula 6 : Evolucio dels resultats de calcul de I’'NGC per municipi i per competéncia
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Evolucio dels resultats de calcul de I'NGC segons el carrec

La mateixa analisi anterior aplicada als diferents carrecs que ocupen els/les representants electes i agents territorials també mostra una evolucié positiva
dels resultats de competéncies. Per als/ a les electes sense carrecs directius, per exemple, es constata que, per totes les competéncies que els pertoquen, hi
ha una evolucié positiva entre els diferents periodes de formacid, llevat del cas del rendiment de comptes. El mateix fenomen s’observa entre els secretaris
municipals, excepte en el cas del comandament. Per als agents de recaptacid, només la cultura digital, la recepcid i I'analisi estratégica no han evolucionat
positivament. Entre els presidents de comissions i els agents del registre civil, no s’observa cap descens dels resultats de competéncies després de la forma-
cié. Per a aquests dos carrecs, tots els resultats han tingut una evolucié positiva. Per als tinents d’alcalde, només la meitat del ambits de competéncies, 11
de 22, entre els quals els pressupostos, la gestié de personal, el comandament, el seguiment i I'avaluacié han millorat després de la formacié.

Evolucio dels resultats de calcul de I'NGC segons el sexe

L'analisi en termes de génere revela que, per a les competéncies troncals, només han canviat lleugerament els resultats relacionats amb el coneixement dels
textos (sobre I'acte 3 i la paritat). Els resultats en francés, llengua estrangera o cultura digital no han canviat. Per a les competéencies especifiques, s’observa
un canvi en els resultats relatius a la recepcid, mentre que per a determinades competéncies més requerides per als membres de la junta o els agents terri-
torials (administracid, registre civil, policia municipal i gestié transversal), els resultats son baixos durant els dos periodes encara que s’observi una lleugera
evolucid positiva, sobretot en els homes. Per a la resta de competéncies especifiques, globalment hi ha hagut una evolucid positiva en els resultats de com-
peténcies, independentment del sexe. A més, sembla que les dones han fet un progrés notable després de la formacid. Observem que per a alguns ambits
de competencies especifiques, com ara la capacitat d’iniciativa, haurien recuperat el seu retard en relacié als homes, fins i tot arribant a obtenir un resultat
final de competéncia més alt.
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Evolucio dels resultats de calcul de la FUC segons el municipi

La taula 13 presenta I'evolucio dels resultats de la FUC als diferents municipis abans i després de la formacié. El procediment és el mateix que per la taula
12. Podem constatar que les competéncies en que els electes tenen menys dificultats i, per tant, on han obtingut els resultats de calcul de I'NGC més alt,
també son les més mobilitzades. Dit d’una altra manera, les competéncies per a les quals els resultats de 'NGC estan en vermell a taula 12 també tenen un
resultat de FUC (taula 13) que, en general, s’"ha mantingut en vermell i les competéncies per a les quals els resultats de I'NGC estan en verd a taula 12 també
tenen el resultat de FUC en verd a la taula 13, independentment del municipi. Aquest resultat bastant logic demostra la bona fiabilitat de les dades perque
una competéncia per a la qual un/a representant electe ha declarat tenir un domini baix a priori no hauria de ser utilitzada sovint en I'exercici de les seves

funcions.

L'analisi de les FUC abans i després de la formacio revela que hi ha hagut una certa evolucié en |'Us de determinades competéncies, especialment aquelles
amb que els/les electes no tenien especial dificultat. Aixi doncs, podem constatar que, en general, les competéncies han estat menys mobilitzades després
de la formacié que abans de la formacié (taula 13), tot i que sembla que els/les electes les dominen millor (taula 12). Atribuim aquest resultat relatiu a la
baixa mobilitzacié de les competéncies (que es confirmara en els paragrafs seglients sobre I'estimacié de I'impacte de la formacid) a la situacio particular de
restriccions de reunid i mobilitat vinculades a la COVID 19. Aquestes restriccions van afectar el bon funcionament de les activitats dels ajuntaments just des-

prés de les darreres sessions de formacié i fins al moment de la recollida de dades final.

Entre el final de les formacions i les enquestes d’avaluacio, van transcérrer un maxim de quatre mesos. L'impacte d’aquest interval de temps és diferent en
funcié de I'indicador de resultats analitzat. Pel que fa a I’'NGC, és una manera d’avaluar qué han assimilat els/les electes i agents formats. Els/les electes no-
més restitueixen allo que han aprés i la manera en qué han entés el coneixements que se’ls han impartit. Per tant, no hi ha hagut cap dificultat per estimar
aquest resultat. En canvi, per a I'estimacid de I'impacte de la formacié en el comportament dels/de les electes i, en particular, en la mobilitzacié de les com-
peténcies adquirides durant la seva formacié en I'exercici del seu carrec (FUC), resulta evident que el periode d'observacié va ser massa curt i massa com-
plex per esperar veure un canvi. Els mateixos electes van notificar que no havien tingut I'oportunitat de mobilitzar algunes de les seves competéencies en el

context del confinament.

Taula 7 : Evolucid dels resultats de calcul de I'NGC per cada municipi i cada competéncia
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Evolucio dels resultats de calcul de la FUC segons el carrec

Com per I'analisi en termes de municipis, I'analisi en termes de carrec també mostra una evolucié molt
baixa dels resultats de freqiéncia de mobilitzacié de competéncies. Tot i que els resultats del nivell de
mobilitzacié de les competéncies troncals quasi no han canviat independentment del carrec, els resultats
del nivell de mobilitzacié de competencies semblen haver-se estancat per als tinents d’alcalde i haver
empitjorat considerablement per als/les representants amb carrecs no directius. El mateix succeeix amb
els agents de recaptacio, presidents de comissions i agents del registre civil, per als quals el resultat del
mateix ambit de competéncia ha passat de 14 a 12. Com s’ha explicat anteriorment, creiem a priori que
les restriccions vinculades a la pandémia de la COVID 19 van contribuir a impedir la mobilitzacié de les
competeéncies dels/de les electes i agents en el marc de les activitats de les entitats territorials. Alguns/es
carrecs electes aixi ho van manifestar i van explicar que aquest havia estat el motiu pel qual després de
la formacié no havien pogut aplicar de manera concreta els coneixements adquirits.

Evolucio dels resultats de calcul de la FUC segons el sexe

L’analisi en termes de sexe també ddna els mateixos resultats i no aporta cap element sorprenent. Per a
tots els ambits de competéncies (troncals i especifiques), només ha evolucionat el resultat de la compe-
téncia en recepcié. Tant pel que fa a les dones com als homes, no hi ha hagut canvis en els resultats de
les altres competeéncies.
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IV. EFECTES DE LA FORMACIO

Abans de mesurar els efectes del programa de refor¢ de les capacitats, en primer lloc analitzem la dife-
réncia dels resultats basant-nos en les proves de significativitat de les diferéncies. Aquesta analisi ens
permetra apreciar per a cada indicador de resultat, NGC i FUC, la diferencia dels resultats que hi pot ha-
ver entre l'inici i el final de la formacio per una banda, i la diferéncia dels resultats entre els/les electes i
agents formats i els no formats.

Significativitat estadistica

Sovint es fa dificil entrevistar tota la poblacié d’'un estudi per motius practics
(massa amplia, preu massa elevat). En aquest cas es fa servir una mostra.
Aquesta és una seleccid de la poblacié triada per reflectir la poblacié de la mi-
llor manera possible. Aixi doncs, s’han de trobar els mitjans per verificar que
tots els calculs efectuats en aquesta mostra reflecteixen el que passa verita-
blement a nivell de la poblacié estudiada. Per tant, cal fer proves estadistiques
de significativitat.

En estadistica, el resultat d’estudis fets a partir de mostres de poblacié es con-
sidera estadisticament significatiu quan sembla expressar de manera fiable un
fet que ens interessa, per exemple, la diferencia entre dos grups. Altrament dit,
en aquest cas és molt poc probable que aquest resultat aparent sigui en realitat
enganyds. Per tant, la significativitat estadistica és un indicador de validesa o de
fiabilitat d’un resultat. Respon a la pregunta de com és de fiable un resultat ob-
tingut.

Aixi doncs, es defineixen uns nivells de confianga per determinar fins a quin
punt la diferencia de mitjana trobada entre els dos grups mostra una similitud
entre els grups o no. En la majoria d’estudis s’utilitza un nivell de confianga del
95% que correspon a un marge d’error del 5% pel que fa a la fiabilitat dels re-
sultats. Aquest marge d’error pot baixar al 90% o pujar fins al 99% segons que
es busquin resultats més o menys precisos. Altrament dit, amb un risc
d’equivocacié de I'1%, del 5% o del 10%. Els risc d’equivocacié en aquests dife-
rents casos significa que si seleccionem una altra mostra i tornem a calcular la
diferéncia de les mitjanes, trobarem el mateix resultat 99 vegades de cada 100
(risc d’error de I'1%); 95 vegades de cada 100 (risc d’error del 95%) o 90 vega-
des de cada 100 (risc d’error del 10%). Més enlla d’aquest nivells d’error tole-
rats, uns riscos d’error més elevats ens indiquen que la diferéncia trobada no és
fiable i que els resultats no permeten extraure’n cap mena de conclusions.

Els llindars de significativitat reconeguts sén: 1% = molt significatiu, 5% = bas-
tant significatiu i 10% = significatiu.

1. Diferencia mitjana entre els NGC dels i de les electes i agents formats entre 2019 i 2020

Per entendre com ha evolucionat I’'NGC entre els dos periodes que separen el refor¢ de les capacitats
que han rebut els/les electes i agents del grup experimental en comparacié amb els/les electes i agents
no formats, es fa una prova de significativitat de la diferéncia de les mitjanes entre els resultats obtinguts
per aquests dos grups abans i després de la formacid. Altrament dit, agrupem els tres grups experimen-
tals en un sol grup que és el grup de les persones formades constituit pels 9 municipis que han participat
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en I'estudi. Després, aquest grup dels formats es compara amb el grup dels no formats que és el grup de
control. Aixi podem comparar els homes formats amb els homes no formats i les dones formades amb
les dones no formades. Els resultats obtinguts apareixen detallats en els paragrafs seglients.

e Entre 20192020

Dones formades. Entre 2019 i 2020 I’'NGC mitja de les electes i agents formades va passar de 1.015 a
1.239, el que equival a un augment de 0.224 punts. La prova de significativitat de la diferéncia entre els
dos periodes va ser concloent al llindar de I'1%, cosa que suggereix que efectivament hi ha hagut un pro-
grés significatiu en I'evolucid de I’'NGC de les electes (i agents) formades després que se’ls hagi impartit
el reforg¢ de capacitats.

Dones no formades. En les electes i agents no formades, I'NGC mitja entre 2019 i 2020 no va progressar i
presenta un lleuger descens. Aixi, 'NGC mitja de les dones no formades, va passar de 1.082 a 1.081, o
sigui un descens absolutament insignificant de 0.001 punts. La manca de significativitat d’aquesta dife-
réncia a nivell estadistic suggereix que ambdds valors (el de 2019 i el de 2020) sén idéntics.

En aquest punt, no podem avancar una explicacié de les causes de la progressié de 'NGC dels/de les
electes formades en comparacio a I'estancament de I'NGC de les electes no formades. Tot i que puguem
establir la hipotesi de que aquest fet es degui a la formacid, només els resultats de la doble diferencia
aparellada podran confirmar o invalidar aquesta pista. Per ara, només analitzem les diferéncies entre les
evolucions dels NGC en els dos grups i de moment no les atribuim de manera peremptoria a la nostra
intervencid.

® Entre les dones formades i no formades

Hem constatat que entre els dos periodes, 'NGC mitja de les electes i agents va progressar significativa-
ment. Pero, quina va ser la diferéncia de 'NGC mitja entre el grup de les dones formades i el grup de les
dones no formades per a cada periode (abans de la formacié el 2019 i després de la formacio el 2020)?

El 2019: la diferencia entre I’'NGC mitja de les dones formades i de les dones no formades va ser de 0.067
i aquesta diferencia no era significativa. Aquest resultat suggereix que abans de la formacioé les dones
formades tenien gairebé el mateix NGC mitja que les dones dels municipis no formats. Aixi, els punts de
partida semblen ser els mateixos.

El 2020: I'NGC mitja de les dones formades (1.239) va ser significativament més alt que el de les dones
no formades (1.041) en 0.198. Aixi doncs, comparat amb el del 2019, 'NGC mitja de les dones formades
va augmentar significativament i podriem pensar que la formacié hi té alguna cosa a veure. Els resultats
de la doble diferencia aparellada confirmaran o invalidaran aquesta hipotesi.

e Entre 20192020

En els homes formats. Entre 2019 i 2020, la diferéncia dels NGC mitjans va augmentar de 0.307. Els resul-
tats de les proves de significativitat indiquen que es tracta d’un augment molt significatiu.

En els homes no formats. L'NGC mitja no va progressar. Al contrari, es va constatar una lleugera regres-
si6 de 0.041 entre 2019 i 2020 (1,347 a 1,306). Tanmateix, aquesta disminucioé no és significativa. Aixo
vol dir que es pot passar per alt i que 'NGC dels homes no formats s’"ha mantingut igual en aquest perio-
de.

e Entre els homes formats i els no formats

El 2019: la diferéncia entre I’'NGC mitja dels homes formats i dels homes no formats és de 0.08. La prova
de significativitat mostra que aquesta diferencia no és significativa. Aixi, abans de la formacié, els NGC
mitjans dels homes formats i dels homes no formats eren estadisticament iguals.
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El 2020: els homes formats van tenir un NGC mitja significativament més alt que els dels homes no for-
mats de 0.267. Sabent que la diferencia el 2019 no va ser significativa, aixo suggereix que el refor¢ de les
capacitats podria ser la causa del resultat més elevat en els homes formats en comparacié amb els ho-
mes no formats. Els resultats de la doble diferéncia aparellada confirmaran o invalidaran aquesta hipote-
si.

e Entre 20192020

Electes i agents formats. Per tots els electes i agents (homes i dones) formats, I'NGC mitja va passar de
1.148 a 1.415 entre 2019 i 2020, és a dir que va tenir un augment significatiu de 0.267.

Electes i agents no formats. Per tots els electes i agents (homes i dones) no formats, I’'NGC mitja va pas-
sarde 1.214 a 1.173, que equival a un lleuger augment no significatiu de 0.041.

e Entre els electes i agents (homes i dones) formats i no formats

El 2019: 'NGC mitja dels/de les electes i agents formats va ser més alt que el dels no formats de 0.066 el
2019. No obstant, aquesta diferéncia no és significativa i suggereix que els dos grups tenien gairebé la
mateixa puntuacié de partida.

El 2020: I'NGC mitja dels/de les electes i agents formats comparativament als agents no formats és més
alt de 0.242. Aquesta diferencia és significativa comparada amb la de 2019. La doble diferéncia aparella-
da permetra identificar quina part d’aquesta evolucid es pot atribuir a la formacié.

e Entre 20192020

Electes no directius formats. Entre 2019 i 2020, la diferéncia entre I’'NGC mitja dels/de les electes no
directius formats va progressar significativament de 0.242 passant de 1.054 a 1.297.

Electes no directius no formats. L'NGC mitja va passar de 1.082 a 1 el que equival a un descens de 0.082
de I'NGC mitja entre 2019 i 2020.

e Entre els electes no directius formats i no formats

El 2019: I'NGC dels electes no directius formats el 2019 va ser més baix que I’'NGC mitja dels/de les elec-
tes no formats de 0.028. No obstant, les proves de significativitat revelen que aquesta diferencia no és
significativa. Aix0 ens porta a la conclusié que els/les electes tenien el mateix NGC mitja abans que se’ls
impartis el reforg¢ de capacitats.

El 2020: Després de la formacid I’'NGC mitja dels/de les electes no directius formats va ser de 1.297 men-
tre que el dels/de les electes no formats va ser de 1, el que equival a una diferéncia significativa de
0.297. La formacid també podria ser la causa d’aquesta millora de I’'NGC dels/de les electes no directius
formats en comparacio als/a les electes no directius no formats tot i que aixo encara no es pugui confir-
mar.

e Entre 2019i 2020

Presidents de comissié formats. Entre 2019 i 2020, el seu NGC mitja va progressar significativament de
0.294 passant de 1.172 a 1.466 amb una significativitat de 5% que mostra que hi ha una diferéncia a
favor de I'any 2020.

Presidents de comissié no formats. El seu NGC mitja va passar de 1.321 a 1.25 és a dir un descens de -
0.071 que no és significatiu i que per tant suggereix que el seu NGC no va evolucionar entre els dos peri-
odes.
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e Entre els presidents formats i els presidents no formats

El 2019: I'NGC mitja dels presidents de comissid formats comparativament als presidents de comissio no
formats va ser de 1.172 contra 1.321. Aquesta diferéncia de 0.149 és baixa i va a favor dels presidents no
formats abans de I'inici de la formacié.

El 2020: la diferéncia entre els NGC mitjans entre presidents de comissié formats i presidents de comis-
sié no formats va ser de 0.217 amb 1.466 per als presidents de comissio formats i 1.25 per als presidents
de comissié no formats. Aquesta diferencia és significativa al llindar del 10%. Per tant, hi ha una certa
diferéncia entre els NGC dels electes formats comparativament als dels electes no formats.

Tots els resultats que acabem de presentar estan resumits a la taula 14. L’analisi d’aquests resultats mos-
tra que els NGC mitjans dels/de les electes i agents territorials que van participar en el refor¢ de les ca-
pacitats van progressar significativament entre 2019 i 2020 mentre que els dels electes i agents no for-
mats es van mantenir iguals en el mateix periode. De la mateixa manera, la comparacié entre els NGC
mitjans dels/de les electes i agents formats i dels/de les electes i agents no formats per a cada periode
mostra que abans de la formacié (el 2019) no hi va haver una diferéncia significativa entre els dos grups
mentre que després de la formacié (2020) la diferéncia entre els dos grups es va tornar molt significativa
i positiva a favor dels/de les electes i agents formats. Aixi, es podria avancar la hipotesi de que la forma-
cié va tenir un impacte positiu en ’'NGC dels electes que la van rebre. Els resultats de I’analisi mitjangant
la doble diferencia aparellada ens permetran confirmar o matisar aquesta hipotesi.

Taula 14 : Resultats de les proves de significativitat de la diferéncia dels NGC entre els/les electes i
agents territorials formats i no formats abans i després de la formacio

Periode Diferéncia mit- Diferéncia mitjana Diferencia de les
jana d’NGC d’NGC (no formats)  diferéncies mitja-
(formats) nes d’'NGC

Dones 2020 1.239 1.041 0.198***
2019 1.015 1.082 -0.067

Diferéncia per periode 0.224*** -0.041 Y

Homes 2020 1.573 1.306 0.267**
2019 1.267 1.347 -0.080

Diferéncia per periode 0.307*** -0.041 111111711111

Homes i 2020 1.415 1.173 0.242%**
dones 2019 1.148 1.214 -0.066
Diferéncia per periode 0.267*** -0.041 111111711111

Electes no 2020 1.297 1 0.297***
directius 2019 1.054 1.082 -0.028
Diferéncia per periode 0.242%** -0.082 Y

Presidents 2020 1.466 1.25 0.217*
de comissié | 5019 1.172 1.321 -0.149
Diferéncia per periode 0.294** -0.071 Y

Notes : La taula presenta la significativitat de les diferéncies de mitjanes entre els NGC dels/de les electes i agents territorials
formats i no formats entre 2019 i 2020. Els llindars de significativitat utilitzats son de I'1% (*** molt significatiu), del 5% (**
bastant significatiu) i del 10% (* significatiu).
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Pel que fa als tinents d’alcalde, només 10 van participar en I'estudi (5 formats i 5 no formats) i aix0 no
permet fer comparacions consistents a nivell estadistic. Aquesta és la rad per la qual no hem realitzat
proves estadistiques tant per a aquest carrec com per als secretaris municipals i altres agents territorials.

2. Diferencia entre els NGC segons els grups experimentals

El nostre disseny experimental, pero, es basava en la hipotesi que la formacié d’un sexe (H o D) o la for-
macid mixta (H i D) podrien tenir resultats diferents i ens podria permetre identificar els millors formats
d’aprenentatge per als/a les electes integrats en una cultura especifica. En altres paraules, formar les
dones o els homes per separat no només podria donar resultats diferents siné induir beneficis especifics
comparativament al fet de formar tots els electes sense tenir en compte el sexe o vice-versa. Aixo explica
el nostre esquema en tres grups experimentals diferents a nivell dels 9 municipis formats. A continuacié
procedirem a analitzar les diferencies de resultats, concretament les diferencies d’'NGC mitjanes entre
cadascun d’aquests grups experimentals i el grup de comparacid. Trobareu els resultats a la taula se-
guent.

e Entre 20192020

Entre 2019 i 2020, podem observar una evolucié positiva del nivell global de competencia en el grup
experimental mixt. No obstant, aquesta evolucié és estadisticament molt baixa com ho demostra el ni-
vell de significativitat igualment molt baix que hem trobat (90% en lloc de 95% o 99%). A més, en el grup
de comparacio, no s’ha observat cap diferéncia significativa entre els dos periodes de I’estudi. A priori, la
formacié podria haver tingut un efecte positiu en els NGC dels/de les electes que van ser formats en
comu sense distincid de sexe. Aquest resultat es podra verificar quan fem I'estimacid de I'impacte de la
formacio.

® Entre els formats i els no formats

La comparacié de les puntuacions dels formats del grup experimental mixt i dels no formats confirma
que el 2019 tots dos grups eren identics pel que fa als seus NGC mitjans abans de la formacié. En efecte,
durant aquest any no s’ha trobat cap diferéncia significativa entre els grups. En canvi, a partir de 2020,
s’observa una diferéncia significativa a favor dels/de les electes i agents del grup experimental mixt que
tenen una mitjana superior a la del grup de comparacid. No obstant, com en la comparacié entre perio-
des, la diferencia de mitjana entre els grups només és significativa al llindar del 10%.

e Entre 20192020

En el grup on només les dones van formar part de I'objectiu de la formacio, es va trobar una diferencia
molt significativa (amb un marge d’error inferior a I'1%) entre els NGC de 2019 i 2020. En efecte, hi va
haver una progressié de 0,311 és a dir un augment d’un 30% aproximadament entre aquest dos perio-
des. En el grup de control, no es va trobar cap diferéncia significativa entre les mitjanes de 2019 i 2020.

e Entre les dones formades i les no formades

El 2019, les dones formades per separat no presentaven NGC diferents del de les dones del grup de
comparacié. No es va trobar cap diferencia significativa pel que fa al seu NGC en aquest periode. En can-
vi, I'analisi mostra que en les dones que es van formar per separat, comparativament a les dones del
grup no format, I'NGC va progressar d’un 30% aproximadament, passant de 1.041 a 1.355, el que equival
a un augment de 0.314.
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e Entre 20192020

En el grup de formacié d’homes sols, també es va constatar una diferéncia molt significativa entre 2019 i
2020 (0.386) corresponent a un augment del 23% mentre que en els homes del grup de comparacié no
es va observar cap diferéncia significativa. Aixo també fa pensar que la formacié va induir una millora de
I'NGC en els homes que van ser formats per separat.

e Entre els homes formats i els no formats

El 2019, no es va trobar cap diferéncia significativa entre els homes formats sols i els homes del grup de
comparacio. Aixo demostra la comparatibilitat dels grups abans de la formacid. El 2020, els homes for-
mats per separat van obtenir un NGC mitja significativament més elevat en 0.354 punts que I'NGC mitja
del grup de comparacié, que correspon a un augment del 21%.

D::?tr,:‘::a Diferencia mit- Diferéncia de les
Periode d’NG:Z (for- jana d’NGC (no  diferencies mitja-
P formats) nes de ’'NGC

2020 1.264 1.173 0.090*
::rmacw mX 2019 1.132 1.214 -0.082

Diferéncia per periode 0.132* 0.041 111111111111111111
Formacié de 2020 1.355 1.041 0.314%**
les dones so- 2019 1.044 1.081 -0.037
les Diferéncia per periode 0.311%*** 0.041  ///11111111111111]

2020 1.659 1.306 0.354%**
Formacio dels ), 1.272 1.347 -0.074
homes sols

Diferéncia per periode 0.386*** -0.041 1111111711111

Les progressions més notables es donen quan es formen els electes per separat. Sense la preséencia dels
homes, les dones aprenen millor. El contrari també es verifica. Sens dubte, el fet de tenir un nivell simi-
lar, de compartir les mateixes experiencies de genere i, per a les dones, de no haver de patir un complex
d’inferioritat en presencia dels homes, més grans, amb més mandats i més socialitzats per parlar en pu-
blic, faciliten 'aprenentatge. Es més facil expressar els propis limits quan s’esta “entre iguals”.

3. Freqiiéencia d’utilitzacio de les competéncies (FUC) mitjana

e Entre 20192020

Pel que fa a les dones formades els resultats mostren que van utilitzar les competéencies amb una fre-
gliencia inferior el 2020 que el 2019. La freqiiéncia d’utilitzacié va passar de mitjana de 0.641 a 0.597 en
una escala del 0 al 3. Aixo representa un descens de 0.045. No obstant aquest descens no és significatiu,
el que significa que estadisticament, no hi va haver diferencia entre les FUC dels dos periodes en les do-
nes (electes o agents) formades.

En les dones no formades, entre 2019 i 2020, la FUC mitjana també va disminuir. No obstant, aquest
descens de la mitjana de les FUC de 0.224 (1.061 a 0.836) no és significativa. Per aquestes dones que no
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van participar en el refor¢ de capacitats, tampoc podem dir que hi hagi hagut una diferéncia estadistica
entre les FUC entre 2019 i 2020. La FUC s’ha mantingut igual de mitjana en aquest periode.

® Entre les dones formades i no formades

El 2019, abans de la formacid, la FUC mitjana de les dones formades va ser de 0.641 mentre que la de les
dones no formades va ser de 1.061. Aix0 equival a una diferéncia a favor de les dones no formades de
0.419. La prova de significativitat també ha demostrat que aquest resultat és significatiu al llindar de
I’1%. Per tant, fins i tot abans que s’impartis el refor¢ de capacitats a les dones a qui anava destinat, ja hi
havia una diferencia significativa en la FUC mitjana a favor de les dones no formades.

El 2020, després de la formacié es va constatar una disminucié de la meitat de la desviacié de la FUC
mitjana a favor de les dones no formades. La FUC mitjana de les dones formades va ser de 0.597 mentre
gue la de les dones formades va ser de 0.836, és a dir una diferencia de 0.239, significativa al llindar de
I’1%. Atés que aquesta diferéncia és menor que la diferéncia observada el 2019, es podria pensar que va
ser la formacié la que va fer possible que les dones que se’n van beneficiar es posessin a nivell. Tot i aixo,
aquesta hipotesi només es podra confirmar després d’estimar I'impacte net de la formacio.

e Entre 20192020

Pel que fa als les homes formats, contrariament a les dones formades, van utilitzar les competéncies
amb una freqliencia lleugerament més alta de mitjana després de la formacié que abans de la formacié.
Aixi, entre 2019 i 2020, la freqiiencia d’utilitzacié de les competéncies va augmentar en 0.027 de mitjana.
No obstant, aquest resultat no és significatiu i suggereix que estadisticament, la FUC mitjana de 2019 no
va ser diferent de la de 2020 en els homes formats.

En els homes no formats en canvi la FUC mitjana va disminuir de 0.122 entre 2019 i 2020. Tanmateix,
aquest descens tampoc no és significatiu i per tant les dues FUC mitjanes també son estadisticament
iguals per als electes i agents d’aquests municipis.

e Entre els homes formats i no formats

El 2019 la FUC mitjana dels electes formats va ser de 1.333 mentre que en els electes no formats la FUC
mitjana va ser de 1.347, és a dir una lleugera diferéncia de 0.013 a favor dels no formats que no és signi-
ficativa. Per tant, estadisticament, els dos grups estaven en la mateixa situacié de partida abans de la
formacid i de mitjana els homes electes i agents dels municipis formats van mobilitzar les seves compe-
tencies amb la mateixa freqiiencia en I’exercici del seu carrec, mentre que no apareixen diferéncies signi-
ficatives pel que fa a la resta.

El 2020, després de la formacid, la FUC mitjana en els electes no formats també es va mantenir superior
a la dels electes formats (1.36 contra 1.224). Aquesta diferéncia no és significativa. Aixi doncs, després de
la formacié les FUC es van mantenir iguals de mitjana en els dos grups. Sembla que la formacié no va
modificar el comportament dels homes electes i agents que la van rebre o que d’altres factors en van
atenuar l'efecte. L'estimacié de I'impacte mitjancant la doble diferencia aparellada en permetra verificar
si es dona aquesta situacié o no.

e Entre 20192020

Per a tots els electes i agents formats (homes i dones). En el conjunt d’electes i agents formats, indepen-
dentment del carrec que ocupen a I’Ajuntament, la FUC mitjana entre 2019 i 2020 no va evolucionar.
Fins i tot va disminuir molt lleugerament de 0.007, cosa que obviament no és significativa.

Per a tots els electes i agents (homes i dones no formats). En el conjunt dels homes i dones no formats
també hi va haver un descens de la FUC mitjana entre 2019 i 2020 de 0.173. Aquest descens és significa-
tiu al llindar de 10%. Com que aquests electes i agents es troben en municipis que no s’han beneficiat de
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la formacié i que s’observa una caiguda significativa de la seva FUC, es confirma la nostra hipotesi segons
la qual altres factors diferents de la formacié haurien causat la disminucié generalitzada que també hem
constatat a nivell dels municipis formats.

e Entre els homes formats i no formats

2019 : Abans de la formacio, els electes i agents formats van obtenir una mitjana de FUC de 1.007 contra
1.204 pel que fa als electes i agents no formats. Una diferéncia significativa de 0.197. Si comparem
aquest resultat amb el resultat separat per sexes podem constatar que la diferéncia entre les dones és el
gue explica la diferéncia que trobem quan ambdds sexes estan agrupats.

Després de la formacié es va mantenir la diferéncia entre les mitjanes de les FUC pero va disminuir con-
siderablement, passant de 0.197 el 2019 a 0.030 el 2020 a favor dels/de electes no formats. Aixi doncs,
no es constaten diferéncies significatives després de la formacié. Es podria avancar la hipotesi de que les
restriccions relacionades amb la COVID 19 i el seu impacte negatiu en les activitats dels consells munici-
pals haguessin motivat I'atenuacié del efecte de la formacié. No obstant, també haguéssim hagut de
trobar el mateix efecte a nivell dels municipis no formats. Aixi doncs, podriem avancar que aquest resul-
tat s’explica per el poc temps que vam tenir per observar els efectes de la formacié. Els resultats de la
doble diferencia aparellada ens permetran confirmar o no aquest resultat per avancar possibles explica-
cions més endavant.

e Entre 20192020

Electes formats sense carrec directiu. La diferéncia entre electes sense i amb carrec directiu també va
presentar les mateixes tendéncies en aquest grup que va tenir una FUC mitjana que quasi no va variar
entre 2019 i 2020 passant de 0.75 a 0.758. Una lleugera progressié que obviament no és significativa.

En els electes sense carrec directiu no formats es va constatar una disminucié de 0.183 de la FUC mitjana
gue va passar de 1 el 2019 a 0.817 el 2020. Aquesta disminucié tampoc és significativa. Aixi, les FUC mit-
janes de 2019 i de 2020 son les mateixes per als electes sense carrec directiu no formats.

e Entre els/les electes amb carrecs no directius formats i no formats

El 2019, abans de la formacid, la FUC mitjana per als electes sense carrec directiu que havien de rebre la
formacid ja va ser significativament més baixa en un 0.25 que la dels electes dels municipis que no
s’havien de beneficiar de la formacid.

El 2020, després de la formacié la desviacié observada entre els dos grups el 2019 (electes amb carrecs
no directius formats i no formats) es va reduir considerablement fins al punt de deixar de ser significati-
va. En efecte, la diferencia va passar de 0.25 a 0.058 mantenint-se a favor del grup no format. Un cop
més, els resultats de la doble diferencia aparellada ens permetran concretar aquest resultat comparant
els electes que tenien les mateixes caracteristiques de partida el 2019.

e Entre 20192020

Presidents de comissié formats. Com els electes sense carrec directiu, els presidents de comissié formats
també van tenir una FUC mitjana que va disminuir entre 2019 i 2020 pero no de manera significativa. En
efecte, la seva FUC mitjana va passar de 1.344 a 1.166. Aixi, per a aquest periode el resultat és estadisti-
cament el mateix.

Per als presidents de comissié no formats, la FUC mitjana també va disminuir passant de 1.571 a 1.321,
és a dir un descens de 0.25 que és poc significatiu.
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e Entre els presidents de comissié formats i no formats

El 2019, abans de I'inici de la formacio, els presidents de comissié als quals s’havia d’impartir el programa
de reforg de les capacitats van obtenir un nivell de FUC mitjana de 1.344 contra 1.571 pel que fa als pre-
sidents de comissié que no havien de rebre formacid. Com que la diferencia no és significativa, podem
considerar que també en aquest cas, els punts de partida eren els mateixos.

El 2020, després de la formacid, la FUC mitjana dels presidents de comissié dels municipis formats també
va ser més baixa que la dels presidents de comissié dels municipis no formats amb una diferéncia de
0.157. Un cop més, aquest diferéncia no és significativa i per tant no significa que la formacié no hagi
tingut cap efecte. Aixi doncs, estadisticament, les dues FUC mitjanes a nivell dels dos grups sén equiva-
lents. Després de I'aparellament, caldra verificar si aquests resultats es confirmen.

Taula 15 : Resultats de les proves de significativitat de la diferéncia de les FUC entre els/les electes i
agents territorials formats i no formats abans i després de la formacio

Diferéncia Diferéncia mitja- Diferéncia de les
Periode mitjana de na de FUC (no diferéncies mitjanes
FUC (formats) formats) de FUC

2020 0.597 0.836 - 0.239**

Dones 2019 0.641 1.061 - 0.419***

Diferéncia per periode -0.045 -0.224 111111711111

2020 1.36 1.224 -0.135

Homes 2019 1.333 1.347 -0.013

Diferéncia per periode 0.027 -0.122 11111111111111111/

Homes i do- 2020 1 1.030 -0.030

nes 2019 1.007 1.204 -0.197**

Diferéncia per periode - 0.007 -0.173* Y

Electes no 2020 0.758 0.817 - 0.058

directius 2019 0.75 1 -0.25%*

Diferéncia per periode 0.008 -0.183 Y

Presidents de 2020 1.166 1.321 -0.154

e 2019 1.344 1.571 -0.227
comissio . ;

Diferéncia per periode -0.178 -0.25 111111111111111111

Els resultats de I'analisi de la diferéncia de les FUC mitjanes, abans i després de la formacié estan resu-
mits a la taula 15. L’analisi mostra que no hi va haver una diferéncia significativa en la freqiiéncia amb la
gue es van mobilitzar les competéncies abans o després del programa de reforg de les capacitats. Aquest
resultats és valid tant per als/les electes i agents dels municipis formats com per als dels municipis no
formats. Tot i que la comparacid dels resultats obtinguts en termes de FUC mitjana entre els/les electes i
agents formats i els que no van participar en la formacié va mostrar una diferéncia positiva a favor dels
dels municipis no formats, sobretot pel que fa a les dones electes, la tendéncia global indica que després
de la formacid no hi ha una diferéncia entre els dos grups que es pugui atribuir a aquesta ultima. En efec-
te, només s’observa una diferencia de FUC mitjana després de la formacid entre els dos grups i aquesta
ja existia abans de la formacid. Es tracta de la FUC mitjana de les dones electes. Pel que fa a la resta, cada
cop que s’ha constatat una diferéncia abans de la formacié, aquesta ha desaparegut després de la for-
macid. Els resultats de la doble diferéncia aparellada permetran verificar si la formacié explica o no la
reduccié de les desviacions després de la formacié que fa que la FUC dels/de les electes i agents formats
es vagi apropant a la dels/de les electes i agents no formats que ja era més elevada.
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4. Diferencia entre les FUC segons els grups experimentals

e Entre 20192020

Entre 2019 i 2020, no es va observar cap diferencia significativa en la freqliencia mitjana de mobilitzacid
de les competencies (FUC) en el grup experimental mixt. En canvi, en el grup de comparacid es va cons-
tatar un lleuger descens, per tant poc significatiu (només al llindar del 10%) entre els dos periodes de
I'estudi. Aixi doncs, es podria pensar que en el context de la COVID 19, la formacié va contribuir a que
els/les electes del grup de formacié mixt mantinguessin més o menys el nivell de dinamisme d’abans de
la pandémia mentre que en el mateix moment la mobilitzacié de les competéncies va baixar en el grup
de comparacié.

e Entre els formats i els no formats

La comparacio dels resultats obtinguts pels formats del grup experimental mixt i els no formats mostra
una lleugera diferéncia poc significativa (amb un marge d’error del 10%) a favor del grup de comparacio.
No obstant, aquesta diferéncia de 0.2 punts no apareix després de la formacid. Aixi, el 2020, no s’observa
cap diferencia significativa. Es podria pensar que les formacions van permetre al grup experimental mixt
mantenir el seu nivell de mobilitzacié de competéncies mitja en el moment en que la FUC va disminuir en
el grup de comparacio.

e Entre 20192020

En el grup en el qual la formacié només anava dirigida a les dones, no es va constatar cap diferéncia sig-
nificativa entre les FUC de les dones formades per separat entre 2019 i 2020. En canvi, en el grup de
comparacio, entre les dones que en formen part es va constatar un lleuger descens, per tant poc signifi-
catiu (nivell de confianga de 90 o risc d’error només del 10%).

e Entre les formades i les no formades

El 2019, les dones formades ja semblava que tinguessin un nivell de mobilitzacié de competéncies (FUC)
significativament més baix de 0.439 punts, que equival a una diferencia d’un 41% aproximadament. Des-
prés de la formacié el 2020, aquesta diferéncia entre la FUC del grup de les dones formades soles i la de
les dones del grup de comparacié es va mantenir i va seguir sent molt significativa. No obstant, sembla
haver-se reduit passant de 41% a 39%. Aquests resultats no permeten avangar hipotesis sobre els efectes
o I'impacte de la formacid en les dones formades per separat. Els resultats de la doble diferéncia apare-
llada seran per tant imprescindibles per que ens puguem pronunciar al respecte.

e Entre 20192020

En el grup de formacioé dels homes sols, no es va constatar cap diferencia significativa entre els dos peri-
odes (abans i després de la formacié). Podem dir el mateix pel que fa al grup de control. Les FUC de ca-
dascun dels dos grups semblen no haver variat entre els dos periodes.
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e Entre els formats i els no formats

El 2019, no es va trobar cap diferencia significativa entre els homes formats sols i els homes del grup de
comparacié en termes de freqiéncia de mobilitzacid de competéencies. El mateix resultat es va observar
el 2020, especialment I'abséncia de diferéncia significativa entre les FUC dels dos grups. Aix0 pot estar
relacionat amb I'abséncia d’'impacte de la formacié en la mobilitzacié de competéncies d’aquest grup o
pot significar que I'impacte observat s’hagi traduit en el xoc induit per la pandémia de la COVID 19 que
va alentir les activitats dels/de les electes. La interpretacio dels resultats després de I'analisi de la doble
diferéncia aparellada ens permetra esbrinar els diferents aspectes d’aquesta hipotesi.

Periode Diferéncia Diferéncia mit- Diferéencia de les
mitjana de janade FUC (no  diferéncies mitja-
FUC (formats) formats) nes de FUC

Formacié mix- 2020 1.094 1.03 0.063
ta 2019 1 1.2 -0.2*
Diferéncia per periode 0.094 -0.173* 111111111111111111

Formacio de 2020 0.511 0.837 - 0.325%**
les dones 2019 0.622 1.061 -0.439%**
Diferéncia per periode -0.111 -0.224* 111111111111111111

Formacié dels 2020 1.386 1.1224 0.162
homes 2019 1.410 1.346 0.062
Diferéncia per periode -0.223 -0.122 111111111111111111

5. Estimacio de I'impacte del reforg de les capacitats

Impacte global

Aquesta analisi ens permet respondre a la pregunta de si els canvis efectivament observats entre I’'NGC
dels/de les electes i agents formats i no formats es poden atribuir a la participacié al programa de forma-
cio. Els resultats de I'estimacié de I'impacte en I'NGC pel metode de doble diferéncia aparellada es pre-
senten considerant un grup experimental global que reuneix tots els/les electes formats per comparar-
los amb el grup de comparacié d’una banda (vegeu taula 16); i comparant cadascun dels tres grups expe-
rimentals amb el grup de comparacio, d'altra banda (vegeu taula 17).

Taula 16 : Estimacio de I'impacte de la formacio dels/de les electes en el seu NGC

Grup expe- Grup de
rimental comparacio
En el conjunt Etapa 1 : Nombre de persones aparellades amb 142 93
dels/de les el metode del vei més proper
electesiagents . 5. Diferencia mitjana dels NGC abans 0.267 -0.064
després de la formacio
Etapa 3 : Impacte = diferéncia de les diferéncies 0.332%%*3

3 Els tres asteriscs en el resultat signifiquen que aquest és significatiu al llindar de I'1%. Altrament dit, podem confiar en el resul-
tat en un 99% o els risc d’equivocar-nos (risc d’error) tan sols és d’un 1%.
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En les electes i Nombre de persones aparellades amb el méto- 46 67
agents dones de del vei més proper

Diferencia mitjana dels NGC abans i després de 0.224 -0.022
la formacid
Diferencia de les diferéncies en les dones elec- 0.246**
tes
En els electes i Nombre de persones aparellades amb el méto- 75 47

agents homes de del vei més proper

Diferéncia mitjana dels NGC abans i després de 0.306 -0.106
la formacid

Diferéncia de les diferéncies en els homes elec- 0.413**
tes

Per a cadascun dels/de les electes del grup experimental i del grup de comparacio aixi aparellats, es va
calcular la diferéncia de I’'NGC en el temps de manera a obtenir per a cada electe o agent I'evolucié
d’aquest indicador entre els dos periodes que separen el refor¢ de les capacitats impartit als beneficiaris
del programa. La mitjana d’aquestes diferencies per cada grup (experimental i de comparacié) la propor-
cionen els resultats de I'etapa 2 de la taula 16. L'impacte del programa s’obté mitjangant una prova de
significativitat de la diferéncia d’aquestes dues diferéncies mitjanes. Es el resultat de la doble diferéncia
aparellada. La seva significativitat al llindar de I'1% (és a dir amb un risc d’equivocacié de només un 1%) i
el conjunt del procés d’estimacié ens permeten afirmar que el programa de refor¢ de les capacitats ex-
perimentat va generar una millora de I'NGC dels/de les electes que se’n van beneficiar de 0.332 punts.

Pel que fa a la diferenciacié de I'impacte segons el sexe, es constata un efecte de la formacié més relle-
vant en els homes, amb una millora de 'NGC de 0.413 de mitjana. En les dones, la millora de 'NGC sem-
bla ser més modesta tot i que segueix sent important i significativa, ja que també s’observa una progres-
si6 de 0.246. Per tant, podem concloure que la formacié ha permes millorar la competéncia tant en els
homes com en les dones que la van rebre.

Després d’haver estimat I'impacte basant-nos en un grup experimental unificat, hem estimat el resultat
de la doble diferencia aparellada basant-nos en un grup de disseny que considera els tres grups experi-
mentals per separat. En primer lloc s’estima I'impacte a nivell del grup experimental mixt, seguit de
I'impacte a nivell del grup de formacié de les dones soles i finalment I'impacte a nivell del grup de forma-
ci6 dels homes sols.

Podem constatar que per als tres grups s’obté un impacte positiu i significatiu atribuible a les formacions
realitzades. Aixi, aquestes han millorat 'NGC dels/de les electes tant si se’ls ha impartit la formacio sense
distincio de sexe, si s’han format les dones soles o si s’han format els homes sols. No obstant, cal remar-
car que aquest impacte és molt més important quan s’imparteixen les formacions per separat. Les for-
macions van augmentar I'NGC dels homes formats sols en 0.492 punts, el de les dones formades soles en
0.315 punts mentre que pel que fa als homes i dones formats junts, el grup va veure augmentar el seu
NGC de només 0.187 punts.

Grup expe- Grup de
rimental comparacio
Etapa 1 : Nombre de persones aparellades amb

1
el metode del vei més proper >3 9

Formacio mixta

52



Formacio de les
dones

Formacio dels
homes

Els resultats anteriors han mostrat que el programa de refor¢ de les capacitats dels/de les representants
electes i agents territorials els ha permeés augmentar els seu NGC de mitjana. No obstant, I'objectiu final
desitjat consistia en millorar la qualitat de la governanca local, la participacio politica de les dones i el
nivell de desenvolupament econdmic dels municipis (a mig i llarg termini). Si fem la hipotesi que aixo
requeriria que els/les electes fessin servir més sovint les competéncies que han adquirit o millorat graci-
es a la formacio, caldria verificar si la progressié de 'NGC també es tradueix en una mobilitzacié més
freqlent de les competéncies per part dels/de les electes dins del marc de la nostra experiéncia. Per
aquest motiu també s’ha fet I'estimacié de I'impacte de la formacid en la FUC. Els resultats es presenten

Etapa 2 : Diferéncia mitjana dels NGC abans i
després de la formacio

Etapa 3 : Impacte = diferéncia de les diferencies
Nombre de persones aparellades amb el méto-
de del vei més proper

Diferéncia mitjana dels NGC abans i després de
la formacid

Diferéncia de les diferéncies en les dones elec-
tes

Nombre de persones aparellades amb el méto-
de del vei més proper

Diferéncia mitjana dels NGC abans i després de
la formacid

Diferéncia de les diferencies en els homes elec-
tes

alataula 17 seglent.

En el conjunt
dels/de les
electes i agents

En les electes i
agents dones

En els electes i
agents homes

0.132 -0.056
0.187**4
41 44

0.292 -0.023

0.315%**

42 36

0.380 -0.111

0.492***

Taula 17 : Estimacio de I'impacte de la formacio dels/de les electes en la FUC

Nombre de persones aparellades

Diferéncia mitjana de les FUC abans i després
de la formacié

Diferéncia de les diferéncies en el conjunt
dels/de les electes

Nombre de persones aparellades

Diferéncia mitjana de les FUC abans i després
de la formacié

Diferéncia de les diferéncies en les dones elec-
tes

Nombre de persones aparellades

Diferéncia mitjana de les FUC abans i després
de la formacié

Diferéncia de les diferencies en els homes elec-
tes

4 Els dos asteriscs en el resultat signifiquen que aquest és significatiu en un llindar del 5%. Altrament dit, podem confiar en el

resultat en un 95% o el risc d’equivocacio (risc d’error) tan sols és del 5%.
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Grup expe- Grup de

rimental comparacio
142 95
-0.170 - 0.007
0.163**

67 47

-0.045 -0.212
0.167**

75 47

0.027 -0.127
0.154



L'aparellament en el marc d’aquesta estimacié de I'impacte de la formacié pel que fa al reforg de les
capacitats es va fer amb 95 electes i agents dels grup de comparacié que es van aparellar amb 142 elec-
tes i agents del grup experimental. Aixi doncs, es van eliminar de la mostra 4 electes del grup de compa-
racié. Com en el cas de I'estimacié de I'impacte en I'NGC, en aquest cas I'aparellament també es va basar
en caracteristiques observables com ara el sexe, I'edat i el carrec dels electes i agents a les quals es va
afegir I’'NGC. Aix0 ens va permetre tenir en compte els electes que tenien els mateixos NGC per
I’'aparellament de manera a garantir que es comparessin grups similars en termes de nivell de competen-
cia pel que fa a la freqliencia amb la qual mobilitzen aquestes competencies.

L’analisi de I'’evolucid entre els dos periodes (abans i després de la formacid) de la FUC mitjana per grup
mostra que hi va haver una millora de la mobilitzacié de les competéncies o0 més ben dit una atenuacié
del descens de la FUC de mitjana deguda a d‘altres factors. De fet, de mitjana, la freqliencia amb la qual
es van mobilitzar les competéncies abans de la formacié va ser més elevada que la freqliéncia de mobi-
litzacid que es va observar després de la formacid. Aixo explica la diferéncia negativa entre els dos perio-
des. Gairebé en tots els grups exceptuant el dels homes formats. Tanmateix, aquesta diferéncia és més
pronunciada en el grup de comparacié que en el grup experimental. Les entrevistes amb els membres de
les juntes municipals aixi com les altres dades qualitatives recollides van revelar que efectivament, en
tots els municipis la pandémia de la COVID 19 va limitar "accié dels/de les representants electes durant
aquest periode i per tant la utilitzacié de les seves competéncies en el marc de les seves funcions. No
obstant, els nostres resultats revelen que la formacié va atenuar significativament el descens de la FUC
mitjana en el grup de les dones electes que se’n van beneficiar de 0.167 punts. També en els homes, el
descens de la FUC que els membres de les juntes de tots els municipis van atribuir a la COVID 19 és més
pronunciat als municipis no formats. Aixd suggereix que la formacié també podria haver reduit I'efecte
de la COVID 19 en la FUC en els homes de mitjana a nivell dels municipis formats tot i que aquest resultat
no és significatiu.

L'analisi basada en els grups experimentals comparats individualment amb el grup de control revela una
disminucio significativa de la mobilitzacié de les competéncies per part dels/de les electes i agents terri-
torials atribuible igualment a la formacié rebuda. Dit d’'una altra manera, els electes i agents que es van
formar sense separar homes i dones van tenir una disminucié de 0,258 punts en la freqiiéncia amb quée
van mobilitzar les seves competéncies a causa de la formacid. Un cop més, aquest resultat forga inver-
semblant no té en compte I'efecte de la pandémia de la COVID 19 i s’haura d’interpretar considerant
aquest factor que, segons les juntes municipals, va contribuir fortament a reduir les activitats entre marg
i abril de 2020. Per a la formacié de les dones soles i la formacié dels homes sols, tampoc no es va trobar
cap impacte significatiu. Aixo suggereix que la seva FUC no va canviar entre els dos periodes (abans i
després de la formacio) tot i que el seu NGC va millorar significativament.

Grup expe- Grup de

rimental comparacio

Formacié Nombre de persones aparellades 53 73
mixta Diferéncia mitjana de les FUC abans i després de la 0.094 -0.164

formacid

Diferéncia de les diferéncies en el conjunt dels/de les -0.258***

electes
Formacié Nombre de persones aparellades 67 47
de les do- Diferéncia mitjana de les FUC abans i després de la -0.125 -0.204
nes formacid

Diferéncia de les diferencies en les dones electes 0.079
Formacié Nombre de persones aparellades 35 42
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dels homes Diferencia mitjana de les FUC abans i després de la 0.024 -0.143
formacio
Diferéncia de les diferéncies en els homes electes 0.119

V. ANALISI COST-BENEFICI DE LA FORMACIO

L’analisi cost-benefici permet estimar els beneficis esperats totals del programa en comparacié amb els
costos totals previstos (Banc Mundial, 2011). Aquesta analisi permet confrontar els resultats sobre I'im-
pacte o l'efecte del programa amb els esforcos que van permetre dur-lo a terme amb |'objectiu de verifi-
car si els beneficis obtinguts al final superen els costos d'implementacié. Per tant, I’analisi de costos i
beneficis permet saber si el programa ofereix una bona relacié qualitat-preu en comparacié amb altres
programes similars o amb altres mitjans per implementar-lo. La comparacié entre les diferents analisis
cost-benefici de diferents programes similars o dels mitjans per implementar un programa identic és el
gue s'anomena "analisi cost-efectivitat".

L'analisi cost-benefici permet resumir els resultats complexos de la implementacié d'un programa en un
resultat simple de costos desagregats per a una unitat lliurada. Per exemple, en el nostre cas, I'analisi
cost-benefici ens permet respondre a les dues preguntes seglients:

® Quan costa una jornada de formacio d’un electe?
® Qué pot aportar?

Les respostes a aquestes preguntes proporcionaran unes bases estandard per a la comparacié amb altres
programes similars per als quals es realitza la mateixa analisi desagregada de cost-benefici per determi-
nar quin programa és el més eficac. Aquesta analisi permet als responsables politics o als responsables
de la implementacio tenir una base per poder triar entre varies maneres d’assolir objectius similars.

1. Analisi del cost

La primera etapa de I'analisi cost-benefici consisteix en recopilar les dades de costos del programa, per
exemple, de totes les activitats relacionades amb el refor¢ de capacitats dels/de les electes. Els costos
relacionats amb les despeses institucionals que haurien existit fins i tot fora de la intervencio o del pro-
grama no es tenen en compte. Es tracta, per exemple, dels costos administratius. En el nostre estudi, la
formacidé va ser impartida per formadors independents que tenien com a Unica funcié dur a terme
aquestes formacions. Per tant, els seus honoraris s’han d’incloure en I'avaluacié dels costos.

A més dels honoraris dels formadors, la principal despesa del nostre estudi es va destinar a I'organitzacié
de les sessions de formacid. Aquestes també van generar unes despeses de transport i d’apats dels elec-
tes. Per coordinar la preparacié de les sessions de formacid, es van haver de sufragar els costos de co-
municacié dels punts focals responsables de difondre la informacié i facilitar la coordinacié.

Figura 15 : Les diferents despeses de la formacid Montant des dépenses (en FCFA)

3,122,500

500,000
220,000
8,080,000

M Transport des participants
Restauration des participants
Frais de communication
Honaoraires des formateurs



El grafic seglient mostra les despeses que es van destinar a la formacié dels/de les electes. En total, es
van gastar 11.922.500 FCFA (18.178,22 euros) per les quatre formacions. Aquestes quatre formacions
van requerir per als 9 municipis diana, al voltant de 25 sessions® diferents amb una durada total de 50
dies. Aix0 es tradueix en un cost mitja de 476.900 FCFA (727,21 euros) per sessié i 238.450 FCFA (363,61
euros) per dia. Sabent que 186 persones van participar en les primeres jornades de formacid, 179 en les
segones jornades de formacié i 174 en les quartes jornades de formacio, el nombre mitja de participants
és de 180. El cost de la formacié de cadascun d’aquests electes i agents s'estima en 66.236 FCFA. Sabent
gue cada sessid de formacid va durar de mitjana dos dies, aquest cost representa la quantitat invertida
per un total de 6 dies de formacié de mitjana per a cada representant electe. Per tant, el cost diari de
formacié per a cada representant electe o agent territorial és d’'uns 11.000 FCFA aproximadament, és a
dir uns 16,80 euros.

2. Analisi del benefici

El benefici de la formacio és el que proporcionen els resultats de 'avaluacié dels efectes. En el nostre
cas, es va estimar en termes del nombre de punts de competéncia que la formacid va permetre guanyar
a un electe en una escala de I'1 al 3. Els nostres resultats van estimar aquest benefici en un 0.332° de
mitjana per a les diferents sessions de formacié organitzades per a cada electe. Sabent que, de mitjana,
es van organitzar 3 sessions de formacié per a cada electe a raé de dos dies per sessid, aquest resultat
representa el benefici de 6 dies de formacié de mitjana per electe, mentre que la resta es manté igual.
En deduim que una sessié de formacié millora I’'NGC dels electes formats en una mitjana de 0,11 i un dia
de formacié la millora en un 0,055. Si associem aquest benefici amb el cost d’un dia de formacié, trobem
els resultats que presentem a la taula seglent:

Taula 18 : Analisi cost-benefici de la formacio

Cost de la formacio per electe = Benefici de la formacié (en

en FCFA (Euros) guany d’NGC en una escala de
I'1 al 3)
1 dia 11 000 (16.80 euros) 0.055
1 sessio de 2 dies 22 000 (33.56 euros) 0.11
3 sessions de 2 dies 66 000 (100.76 euros) 0.33

Extrapolacié

5 sessions de 2 dies 110 000 (167.94 Euros) 0.55
10 sessions de 2 dies 220 000 (335.87 Euros) 1.1
20 sessions de 2 dies 440 000 (671.76 Euros) 2.2

Podem constatar que, en les condicions del nostre estudi, un dia de formacié va costar aproximadament
11.000 FCFA de mitjana per electe i va permetre augmentar el nivell de competéncia de cada electe en
0,055 punts de mitjana en una escala de I'1 al 3. Sabent que de manera general els electes van rebre
almenys tres sessions de formacié (4 en el cas de les dones), I'experiéncia va tenir un cost de 66.000
FCFA per electe per obtenir un guany mitja de competéencia de 0,33 punts. Aixo va fer que I'NGC mitja
dels electes passés d’1,1 abans de la formacié a 1,4 en una escala de I'1 al 3.

5 Haguessin estat 27 sessions (3 sessions per municipis) si les formacions 2, 3 i 4 s’haguessin pogut impartir a Ndioum.
6 Aquesta xifra constitueix I'estimacié de I'impacte (el benefici) de les formacions per a cada electe o agent, independentment
del sexe, en termes de millora del seu Nivell Global de Competéencia. Vegeu taula 16.
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Una extrapolacio dels resultats mostra que 5 sessions de formacié costarien 110.000 FCFA (és a dir
167,94 euros) per obtenir un benefici de 0,55 en termes de nivell de competeéencia i, per tant, un NGC que
sera d’1,55 després de la formacio (és a dir un augment del 35%). Deu sessions de formacid costarien
220.000 FCFA per electe per un benefici d'1,1 i, per tant, un NGC que sera de 2,2 després de la formacio.
Una vintena de sessions de formacié costarien 440.000 FCFA i permetrien als representants electes ob-
tenir el maxim nivell de competéencies que necessiten perquée I'avaluacid inicial de competéencies va de-
mostrar que ja venien amb un nivell de competéncies d’1.1. Per a uns electes sense cap competéencia
inicial, passar del nivell 0 al nivell maxim de 3 costaria 600.000 FCFA. Sabent que una sessié costa 22.000
FCFA de mitjana, aix0 correspondria a unes 27 sessions de formacié aproximadament.

Veiem que l'aportacié de I'avaluacid inicial de competéncies pot ser molt util per guanyar recursos,
temps i coheréncia en la formacié respecte a les necessitats dels/de les electes. A partir de les puntuaci-
ons de competéncia, es poden oferir formacions adaptades a grups de representants electes amb les
mateixes necessitats en lloc d’'impartir una formacid universal que no tingui en compte els diferents ni-
vells. Fins i tot seria possible i desitjable que els municipis mutualitzessin els seus recursos per racionalit-
zar les despeses de formacio.

En un context en que diferents programes de suport a les entitats locals incloguessin una part de "for-
macid", seria interessant fer una analisi cost-benefici d'altres models de refor¢ de capacitats per triar el
model més eficient. No obstant aix0, a I'espera de tenir aquestes bases de comparacid, els nostres resul-
tats suggereixen que una vintena de sessions de formacié de dos dies, realitzades a I'inici del mandat
dels carrecs electes sobre la base dels moduls desenvolupats en el marc de la nostra experiéncia, perme-
trien millorar significativament la governanca democratica, la participacié politica de les dones i proba-
blement el nivell de desenvolupament economic de les entitats territorials. Aixo costaria 440.000 FCFA
per electe i, per tant, 19.800.000 FCFA per a un municipi de 45 carrecs electes i agents.

57



V. LLICONS APRESES | RECOMANACIONS

1. L’impacte positiu del reforg de les capacitats en les competéncies

La principal lligé que podem extreure de I'estudi és que existeix una relacié entre la millora de les com-
peténcies individuals dels/de les representants electes i el programa de refor¢ de capacitats que se’ls ha
impartit. A més, es pot dir que el programa ha contribuit a millorar significativament el nivell de compe-
téncia dels/de les electes i agents que se n’han beneficiat. També va reduit els efectes negatius de la
COVID sobre la freqliéncia amb que els/les electes van mobilitzar les seves competéncies en I'exercici de
les seves funcions. En aquest apartat, procedim a interpretar el conjunt dels resultats de I'estudi.

L'analisi quantitativa va mostrar que abans de la formacié les dones que estaven als municipis a formar ja
eren menys competents que els homes d'aquests mateixos municipis. El seu NGC mitja (1.015) era més
baix que el dels homes (1.267). Fins i tot els homes dels municipis que havien de servir de comparacio
tenien un nivell de competéncia mitja més alt (1.347) que el d’aquestes dones abans que aquestes re-
bessin la formacié. Tot i aix0, podem constatar que la formacié va permetre a aquestes dones electes
millorar la seva competéncia de manera significativa. No van superar I’'NGC dels homes dels dos grups al
final de la formacid, pero van aconseguir reduir significativament la desviacié després de la formacio,
cosa que no va succeir en el cas de les dones no formades en les quals I'NGC mitja es va mantenir gaire-
bé igual.

Aquest resultat anterior, que posa I’'emfasi en la ressonancia que va tenir la formacié entre les dones que
se’n van beneficiar, també apareixia en I'analisi de les dades qualitatives. De fet, les entrevistes realitza-
des amb dones formades van demostrar que aquestes uUltimes estaven molt més il-lusionades amb la
formacid que els homes que van ser formats.

“En qualsevol cas, per a les dones d’aqui crec que la formacié ha canviat moltes coses.
Abans, ens tractaven com a carrecs de segona categoria. Ara, ja no és aixi. Ens escol-
ten perque saben que la nostra paraula també compta. Seria bo que poguéssiu tor-
nar.” (Dona electe sense carrec directiu d’un dels municipis formats)

A banda de les dones, els homes formats també semblen haver tret profit de la formacid. Molts d’ells
van notificar que després de participar en la formacid, van comengar a demanar a la junta municipal
poder tenir una major implicacié aixi com que se’ls rendis comptes de determinades activitats. Aixi, un
secretari municipal d'un municipi format va referir que en el seu municipi, els/les electes participen molt
més en els debats i cada vegada prenen més la paraula en les reunions.

“Després de la formacio, hi va haver debats acalorats per fer valer el lloc dels carrecs
electes. Gracies a la formacio (o a causa d’aquesta) els carrecs electes es van desper-
tar per reclamar més espai a les activitats del municipi i aixo va provocar que hi ha-
guessin debats for¢a acalorats”.

(Secretari municipal d’un dels municipis formats)

Els resultats de I'analisi quantitativa van permetre establir la relacio entre les competéncies i la seva uti-
litzacié. De mitjana, primer es va observar un descens de la mobilitzacié de competéncies (FUC) després
de la formacio, en comparacié amb el nivell de mobilitzacié declarat per els/les electes i agents abans de
la formacié. Com que aquest resultat es va trobar tant en municipis formats com en municipis no for-
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mats, hi ha moltes possibilitats que es pugui explicar per un factor exogen com el context de la COVID 19
i les restriccions que estaven vigents cap al final de I'estudi. Aixd ens va dur a interessar-nos més per
aquest resultat en I'analisi de les dades qualitatives. Basant-nos en I'analisi del retorn d’informacio i dels
comentaris que els electes ens van fer quan els vam entrevistar, la sintesi de les llicons que els enquesta-
dors van extreure del conjunt de les converses aixi com les entrevistes que vam efectuar amb els mem-
bres de les juntes municipals, podem avancar els resultats seglients:

e Electes competents perod poc utils degut a una concentracio del poder en mans de I'alcalde

El fet que la mobilitzacio de les competéncies per part dels electes sense carrec directiu sigui molt baixa
abans de la formacié (inferior a 1 tant en el grup dels formats com el grup dels no formats) es podria
explicar per la concentracid del poder de decisié en mans de I'alcalde i dels seus col-laboradors més es-
trets, que deixa poc espai perque els altres electes (i el consell en general) ja minvats per la debilitat del
seu nivell de competéncia es puguin expressar. Aquest és un problema estructural que s’ha pogut cons-
tatar en diversos municipis. En alguns casos, se’ns va notificar que fins i tot es van retardar algunes acti-
vitats relacionades amb la lluita contra la COVID 19 pel fet que sovint I'alcalde no hi és i que no es pot
emprendre res important sense ell o la seva delegacié de signatura. Per tant, els/les electes se senten
poc utils i fins i tot tendeixen a resignar-se, tot i que de vegades tenen un NGC bastant elevat i poden
contribuir a la recerca i implementacid de solucions. Creuen que no s’esta fent cap esforg per implicar-
los.

“Aqui el problema és que I'alcalde és qui ho fa tot. Com veieu tinc un nivell d’estudis
molt alt, pero us puc dir que no em sento gaire util perqué el poder sempre es concen-
tra a les mans de I’alcalde. Crec que s’han de formar tots els carrecs electes perqué

s’impliquin del tot en la seva missid." (Electe d'un municipi no format que afirma tenir
un doctorat en geografia).

e Un principici de canvis gracies a la formacié?

Tot i que abans de la formacid es va observar una baixa mobilitzacié de les competéncies als municipis,
aquesta va ser mitigada per la formacid als municipis on es va impartir. En aquests municipis, el descens
de la FUC durant el periode de la COVID 19 va ser menor que en els municipis no formats. D’altra banda,
la doble diferencia aparellada també ha demostrat que aquest resultat s’ha notat significativament en les
dones. Per tant, es podria argumentar que les dones electes van ser relativament més actives que els
homes electes durant el periode de lluita contra la COVID 19 en termes de mobilitzacié de les competen-
cies, mentre que per la resta els resultats es van mantenir.

Aixi doncs, s’ha constatat un principi de canvi en els municipis formats malgrat que el temps
d’observacié dels resultats hagi estat bastant curt. En efecte, I’analisi de les dades qualitatives demostra
que alguns/es electes formats han comencat a fer que les coses canviin al seu municipi. A titol
d’exemple, alguns carrecs electes que no solien ser convocats per estudiar els pressupostos del municipi
van aconseguir ser convocats a temps i obtenir els pressupostos abans de reunir-se en consell per tenir la
possibilitat d’analitzar-los i poder contribuir als debats el dia de la seva validacid.

“S’han de tornar a formar els regidors. Pel que fa als pressupostos, els examinem punt
per punt. Abans, no sabiem on anaven a parar. Ara rebem la convocatoria i els pres-
supostos 15 dies abans i ens els estudiem abans de reunir-nos en consell municipal”
(electe d’un municipi format)

“Ara discutim llargament durant el consell i, de vegades, fins i tot els anims s’escalfen:
els regidors ja no tenim por perqué ara coneixem els nostres deures i drets" (electe
d’un municipi format)

També s’ha constatat que les comissions van intentar ser més funcionals ens els municipis on es va im-
partir la formacié. De fet, alguns membres de les juntes municipals van referir que les comissions es van
comencgar a reunir sense que ho demanés l'alcalde o el tinent d’alcalde. Algunes d’aquestes comissions
van aconseguir expressar la necessitat de posar en marxa determinades activitats. Un exemple concret
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de canvi de comportament va ser el d’un electe d’'una comissié de finances que a partir de la formacié va
comencar a acompanyar I'agent de recaptacié quan aquest sortia a efectuar les recaptacions. Segons va
explicar, d’aquesta manera es podia fer una idea de I'import que I'ajuntament podia obtenir a través
d’aquesta font d’ingressos i disposar de més informaciod a I’hora de preparar els pressupostos.

® La necessitat de perpetuar el reforg de les capacitats

Un altre resultat que es desprén de les diverses entrevistes és la necessitat expressada reiteradament de
tenir més programes de refor¢ de les capacitats. Aquesta necessitat la van expressar majoritariament les
dones, tot i que molts homes també la van mencionar. Entre les necessitats de formacid, les que giren al
voltant de la qlestio de les finances sén les més urgents. Especialment la capacitat d’entendre millor els
pressupostos municipals, de com s’han de gestionar els recursos aixi com les tecniques de mobilitzacio
de fons.

Un altre aspecte sobre el qual els/les representants electes van expressar una necessitat de formacié és
el que es refereix a les especialitats de les diferents comissions. Els/les electes semblen desitjar tenir més
mitjans per contribuir al desenvolupament del seu municipi i també a augmentar els recursos del seu
ajuntament. Alguns d’ells van demanar una formacié en hidraulica per millorar les capacitats agricoles,
mentre que d’altres van demanar una formacié en ramaderia i processament de productes animals.

A banda de la formacid, es van fer algunes recomanacions per permetre que els/les electes poguessin
participar en la governancga del seu municipi i sobretot per augmentar la participacid politica de les do-
nes. Concretament, s’haurien de traduir alguns textos de treball o conscienciar els alcaldes de quée han
d’implicar tots/totes els representants electes i facilitar el funcionament de les diferents comissions. Per
als propers eventuals programes de formacio, els/les electes han suggerit insistir en la preséncia dels
alcaldes o dels seus col-laboradors més propers per conscienciar-los dels avantatges que suposa privile-
giar el dialeg, els consensos i el respecte dels textos. De fet, alguns errors de governanca podrien estar
relacionats amb el desconeixement dels textos per part d’alguns col-laboradors més propers als alcaldes
amb molta influéncia en les juntes municipals.

2. Recomanacions

Un principi de resultats encoratjadors s’ha observat en el marc de la nostra experiéncia, en particular pel
fet que la formacié reforcga significativament la mitjana dels nivells globals de competéncia dels/de les
representants electes i agents territorials, aixi com la seva implicacid en la governanca territorial, especi-
alment entre les dones electes. Tanmateix, tot i que el temps va ser suficient per formar i avaluar els/les
representants electes, no ho va ser per poder observar si els inicis del canvi de comportament observats
podrien estimular el desenvolupament local a mitja i llarg termini. Caldria repetir I'experiéncia durant
tota la durada d’'un mandat per captar el conjunt dels efectes i impactes de la formacié.

Per completar el nostre estudi, es recomana escalar la intervencié després de les properes eleccions
locals previstes per al marg de 2021. Una experiéncia aleatoritzada i controlada de capacitacié dels/de
les representants electes i agents territorials a I'escala dels tres departaments de la regié de Saint-Louis,
amb un programa de formacié repartit al llarg del mandat dels carrecs electes abans de dur a terme una
avaluacio final a la conclusié del seu mandat podria proporcionar respostes més precises i més interes-
sants per als decisors. Aquesta experieéncia permetria allargar el temps d’observacié per poder captar
I'impacte real en el comportament dels/de les electes en I'exercici de les seves funcions. D’aquesta ma-
nera es podrien proporcionar elements de resposta a les qiiestions relatives a I'impacte sobre la qualitat
de la governanca, la democracia local, la participacio politica de les dones, perd també pel que fa al nivell
de desenvolupament econdmic de les entitats locals a mitja i llarg termini.
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L'experiencia que acabem de presentar es va dur a terme en estreta col-laboracié amb I'ARD, que treba-
lla en col-laboracié amb les autoritats locals a nivell del departament de Podor, en particular amb el con-
sell departamental. No obstant, aquest consell representa principalment |'autoritat politica i no necessa-
riament l'autoritat administrativa del departament. Aixd va provocar que hi hagués poca implicacié per
part de les autoritats administratives dels districtes als quals pertanyen els municipis que van participar
en l'estudi, en particular dels subprefectes. De fet, l'autoritat administrativa treballa en estreta
col-laboracié amb les entitats locals i podria ajudar a millorar tant el contingut de les formacions (ja que
també n’organitza per a carrecs electes), com també la ressonancia que aquestes podrien haver tingut
en els electes en mans dels/de les quals sovint el poder es concentra a nivell dels diferents municipis
(I'alcalde i alguns dels carrecs electes que li sén més propers).

Els nostres resultats també han demostrat que el contingut de les formacions i el perfil dels/de les repre-
sentants electes que hi participen poden influir en els canvis en els municipis. Les dades qualitatives que
hem aconseguit recollir han demostrat, per exemple, que les formacions orientades a que els/les repre-
sentants electes tinguin un millor coneixement de la seva missié i del marge de maniobra que tenen per
participar en la recerca de solucions locals els porta a ser més proactius i exigents envers els membres de
les juntes municipals. En alguns electes aix0 també ha comencat a desenvolupar un reflex de control de
les accions dels seus responsables locals. No obstant aixo, més enlla de la formacid que té com a objectiu
donar suport als carrecs electes en I'exercici de les seves funcions, molts d’ells han manifestat el desig de
ser formats en les arees d’activitat de les comissions a les quals pertanyen. De fet, aixd0 complementaria
la seva capacitat per dur a terme la seva missid. Finalment, pel que fa al perfil dels participants a les for-
macions, les entrevistes que vam realitzar en el marc del retorn dels resultats a les autoritats locals con-
firmen la recomanacio dels electes formats segons la quals és important assegurar-se que I’alcalde o els
seus electes més propers dins del consell municipal (la junta municipal i, especialment, el seu delegat o
delegats de signatures) participin a les formacions. De fet, per alliberar més espais per als/les represen-
tants electes sense carrecs directius i, per exemple, per permetre un bon funcionament de les comissi-
ons, convé que hi hagi un nivell de comprensié similar pel que fa a les gliestions a tractar de manera a
evitar que es produeixin possibles enfrontaments quan el que s’espera és que els membres del consell
col-laborin entre ells.
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ANNEXOS

1. El marc competencial

2. El document sobre la definicié de les competeéncies

62



